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Tiivistelma

Tama Tekniikan Akateemiset TEKin toimeksiannosta tehty selvitys kuvaa asiantuntijatyon ja
erityisesti tekniikan alojen korkeakoulutettujen tyon viime vuosien muutoksia ja 2020-luvulla
ennakoitavissa olevia muutostrendejd. Menetelmina selvityksessé on kaytetty
kirjallisuustutkimusta, tutkimus- ja tilastoaineistojen analyysia sekd asiantuntijahaastatteluja.
Analyysien perusteella on tehty ehdotus tekniikan alojen korkeakoulutettujen hyvaa
tybelaméaa madrittavistd ominaispiirteista ja toimenpiteistd, joilla ndiden toteutumista voidaan
edistdd ja seurata.

Korkeaa osaamista vaativan asiantuntijatydn méara on kasvanut Suomessa selvésti viime
vuosina. Johtajina tai erityisasiantuntijoina tydskenteli vuonna 2019 jo 30 prosenttia Suomen
kaikista palkansaajista. Kasvu kytkeytyy digimurrokseen, talouden globalisaatioon ja
yhteiskunnassa vallitsevien ongelmien monimutkaistumiseen, kuten ilmastonmuutokseen.
Tekniikan alojen korkeakoulutettujen osaaminen on ollut ja on jatkossakin naihin muutoksiin
vastaamisen ytimessa. Teknistieteellisten alojen asiantuntijoiden maaran on ennakoitu
kasvavan lahivuosina koko Euroopassa nopeammin kuin mink&&n muun ammattiryhman.

Digitalisaatio koskee tekniikan alojen korkeakoulutettuja seka uusien sovellusten
suunnittelijoina ja kehittdjina ettd kayttdjind. Uusien sovellusten suunnittelijoita ja kehittéjia
tarvitaan 2020-luvulla yhd enemman. Tama lisad tydévoiman kysyntaa ja vahvistaa erityisesti
ohjelmistokehityksen, data-analytiikan ja kyberturvallisuuden asiantuntijoiden tydmarkkina-
asemaa maailmanlaajuisesti. Uusien ratkaisujen kayttdjina alyteknologiat tyypillisesti
avustavat asiantuntijoita tydssa tai laajentavat ja monipuolistavat heidan tyotaan.
Digitalisaation luomat mahdollisuudet organisoida tyota uudella lailla voivat kuitenkin tuoda
asiantuntijoiden tyéhon suurempia muutoksia jatkossa kuin teknologinen kehitys
sellaisenaan.

Tekniikan alojen korkeakoulutetut tarvitsevat syvéllisen matemaattisiin ja luonnontieteisiin
perustuvan erityisosaamisen ohella muita yha moninaisempia taitoja. Téllaisia ovat erityisesti
asiakasymmarrys, kulttuuriset ja vuorovaikutustaidot, eettinen osaaminen ja
ymparistokysymysten hallinta. Entista tarkeammaksi muodostuvat ylipaatdan metataidot eli
ylemman asteen taidot, jotka aktivoivat ja mahdollistavat muiden taitojen kéayttoa.
Metataitojen merkitys korostuu asiantuntijoiden urapolkujen ja elamanvalintojen muuttuessa
yksilollisemmiksi.

Selvitys nostaa suosituksenaan esiin nelja tekniikan alojen korkeakoulutettujen hyvaa
tyoelaméa kuvaavaa ominaispiirrettd, joita TEK voisi jatkossa seurata ja arvioida. Ndma ovat
koulutuksen arvostus tydmarkkinoilla, oppimisen ja kehittymisen mahdollisuudet tydssd, tyon
ja muun eldman yhteensovittaminen seka tasavertainen kohtelu tydssé ja tydmarkkinoilla.



Summary

This report, commissioned by the Academic Engineers and Architects in Finland TEK,
describes changes that have taken place in recent years in the work of professionals, with a
focus on academics in the field of technology, and the expected future trends in the 2020s.
The methods used in the study are literature analysis, trawling of research and statistical data,
and expert interviews. Based on the analyses, the report includes a proposal for the
characteristics of good working life for TEK to be promoted and monitored.

The number of high-skilled expert jobs has clearly increased in Finland in recent years. In
2019, 30 per cent of all employees in Finland already worked as professionals or managers.
The growth of high-skilled expert work is linked to the digital transformation, globalization
and the increasing complexity of societal problems such as climate change. The competence
of academic engineers and architects has played a key role in responding to these changes
and will continue to do so also in the future. The number of the so-called STEM professionals
is expected to grow faster in Europe in the next few years than that of any other occupational

group.

Digitization affects academic engineers and architects, both as designers and developers as
well as users of new digital applications. Designers and developers of new applications are
increasingly needed in the 2020s. This will increase the demand for labour and strengthen the
position of software developers, data analysts and cybersecurity experts in particular in the
global labour market. As users of new solutions, smart technologies typically assist experts in
their work or help to complement their work. However, the opportunities created by
digitalization to re-organize work may bring greater changes to the jobs of experts in the
future than technological developments as such.

In addition to in-depth specialist knowledge based on mathematics and science, academic
engineers and architects must also master many other kinds of skills for the future. These
include, in particular, customer understanding, cultural and interaction skills, ethical
competence and environmental awareness. In general, meta-skills are becoming more
important, i.e., higher-level skills that activate and enable the use of other skills. The
importance of meta-skills is emphasized as professionals’ career paths and life choices
become more individual.

As a recommendation, the report highlights four characteristics of good working life for
academics in the field of technology that TEK could monitor and evaluate in the future.
These are the value of education in the labour market, opportunities for learning and
development at work, the reconciliation of work and other spheres of life, and equality at
work and in the labour market.



1 Johdanto

Taman Tekniikan Akateemiset TEKin toimeksiannosta tehdyn selvityksen tarkoituksena on
vastata neljaan kysymykseen. Ensimmaisena kysymyksena on, mitka ovat olleet keskeisia
asiantuntijaty6hon yleensa vaikuttaneita trendeja viime vuosina ja mité ne ovat seuraavien 5—
10 vuoden aikana. Toinen kysymys koskee kohdistetummin sitd, milta tekniikan alojen
korkeakoulutettujen tilanne nayttaa talla hetkelld ja millaiset viimeaikaiset kehityskulut ovat
johtaneet nykyhetkeen. Kolmantena kysymyksena on, miten tekniikan alojen
korkeakoulutettujen tilanne on jatkossa muuttumassa. Neljas kysymys koskee sita, millaisilla
toimenpiteillda ammattikunnan hyvaéa tydelamaa voitaisiin parhaiten edistaa seka milla
indikaattoreilla tai mittareilla TEK voisi jatkossa seurata ja arvioida jasentensa ja
ammattikunnan tilannetta. Selvityksen johtopéatokset ja suositukset liittyvat neljanteen
kysymykseen.

Selvitys perustuu kotimaisen ja ulkomaisen tutkimus- ja tulevaisuusskenaariokirjallisuuden
analyysiin, erilaisen survey- ja tilastoaineiston lapikayntiin seké joukkoon syksylla 2021
tehtyja asiantuntijahaastatteluja. TEKin omista aineistoista on hyddynnetty vuosien 2015,
2018 ja 2020 tydmarkkinatutkimuksia, vastavalmistuneiden vuoden 2020 palautekyselya,
TEKIin koulutuspoliittista ohjelmaa, maahanmuuttajien tydmarkkinoille sijoittumista
kasittelevaa tutkimusta sekéd Aula Research’n vuonna 2021 Insinddriliitolle ja TEKille
tekemdad Nuorten TES -tutkimusta. Tekstiin ei ole sisallytetty l&hdeviitteitd lukuun ottamatta
kuvioita ja taulukoita. Raportin lopussa on erillinen koonnos tarkeimmasta selvityksessé
hyddynnetysta kirjallisuudesta.

Selvitysté varten haastateltiin nelja koulutuksen asiantuntijaa neljasta tekniikan alojen
korkeakouluopetusta tarjoavasta yliopistosta. Lokakuussa 2021 tehtyjen haastattelujen
teemoina olivat tekniikan alojen korkeakoulutettujen tyon ja osaamisvaatimusten muutokset
viime vuosina ja tulevaisuudessa seka se, kuinka korkeakouluopetuksella on pyritty ja
pyritadn vastaamaan nédihin muutoksiin. Naiden teemojen sisalla nousivat muutostekijoina
vahvasti esiin digitalisaatio ja kestavyysmurros. Haastattelut olivat kestoltaan 45 minuutista
tuntiin ja ne nauhoitettiin haastateltavien suostumuksella. Haastattelutietoja on hyddynnetty
selvityksen eri osissa nimettomin ja luottamuksellisina.

Selvityksessa haastateltiin myds kuusi yritysten henkildstdjohtajaa kuudesta yrityksesta, joilla
on palveluksessaan runsaasti tekniikan alojen korkeakoulutettuja. Yritykset edustivat
teknologiateollisuutta, tietoliikennettd ja teknistieteellisia asiantuntijapalveluja. Marraskuussa
2021 tehdyilla haastatteluilla pyrittiin syventdmaén kuvaa tekniikan alojen
korkeakoulutettujen tyon muutoksesta ja tulevaisuuden haasteista. Myos yrityshaastatteluissa
nousivat keskeisina tyén muutostekijoiné esiin digitalisaatio ja kestdvyysmurros, mutta
néiden ohella myds erityisesti kansainvélistyminen ja jo pitkdén jatkunut pula tiettyjen
erityisalojen osaajista. Haastattelut nauhoitettiin haastateltavien suostumuksella ja ne kestivat
vajaasta tunnista tuntiin. Haastattelutietoja on hyddynnetty selvityksen eri osissa nimettdmina
ja luottamuksellisina.



Raportti jakautuu kolmeen paalukuun.

Luku 2 kasittelee asiantuntijatyon ja osana sita tekniikan alojen korkeakoulutettujen ty6n
muutosta viime vuosina. Kohteena ovat erityisesti muutokset tyontekijoiden maaréssa,
digitalisaatiossa ja sen vaikutuksissa tydhon, osaamisvaatimuksissa, tyon sisalléssa kuten sen
tarjoamissa kehittymis- ja vaikutusmahdollisuuksissa seka tyohon liittyvissa epévarmuus- ja
kuormitustekijoissd. Tyon muutosta viime vuosina tarkastellaan kirjallisuuskatsauksen,
survey- ja tilastoaineistojen seké tehtyjen haastattelujen pohjalta.

Luku 3 kasittelee korkeaa osaamista vaativan asiantuntijatyén ennakoituja muutostrendeja
2020-luvulla. Koska kyse on tulevaisuuden ennakoinnista, on myds luvun tietoteoreettinen
pohja toisenlainen kuin edellisessé luvussa, jossa voidaan tukeutua empiirisiin tutkimuksiin ja
tilastoihin perustuvaan tietoon. Lahtooletuksena luvussa 3 on, ettd 2020-luvun
merkittdvimmat asiantuntijoiden ty6hon vaikuttavat muutostrendit ovat jossain muodossa —
vahintaankin heikkoina signaaleina — 16ydettavissa jo nykyisyydesta. Erdat tieto- ja science
fiction -kirjalijat ovat osanneet ilmaista saman asian kaunopuheisemmin kuten toteamalla,
ettd ”Tulevaisuus on jo alkanut” (Alvin Toffler) tai "Tulevaisuus on jo taélla — se ei vain ole
vield tasaisesti jakautunut” (William Gibson). Tydn ennakoituja muutoksia tarkastellaan
ensisijaisesti kirjallisuuskatsauksen ja haastattelujen pohjalta.

Lukujen 2 ja 3 kohteena on korkeaa osaamista vaativa asiantuntijaty6 ja sen muutos. Korkeaa
osaamista vaativalla asiantuntijaty6ll& viitataan luvuissa tyohon, jota tekevat
Tilastokeskuksen kéyttdmassa virallisessa ammattiluokituksessa ylimmalla taitotasolle
luokitellut ammattirynmat. Naita ovat johtajat ja erityisasiantuntijat.t

Suurin osa tekniikan alojen korkeakoulutetuista tydskentelee erityisasiantuntijoina, mutta
huomattava osa myds johtajina. Tavallisimpia tekniikan alojen korkeakoulutettujen tehtévia
ovat vaativat asiantuntijatehtévat, jotka liittyvat suunnitteluun, tutkimukseen ja
kehittdmiseen. Johtotason tehtévat ulottuvat paé- ja toimitusjohtajatasolta alempaan
keskijohtoon. Tavallisimpia tekniikan alojen korkeakoulutettujen johtotehtdvia ovat ylemman
keskijohdon tehtdvat. Selva enemmisto kaikista tekniikan alojen korkeakoulutetuista
tyoskentelee yrityssektorilla. Yleisin tekniikan alojen korkeakoulutettujen koulutustausta on
diplomi-insindori. Tydikaisia diplomi-insinddreja Suomessa on noin 60 000 ja heita
valmistuu vuosittain hieman vajaa 3000, joista naisia noin viidennes.

Luku 4 sisaltaa johtopaatokset ja suositukset. Nama perustuvat edellisten lukujen aineistojen
ja analyysien pohjalta tehtyyn synteesiin.

! Tilastokeskuksen kayttidma luokitus perustuu Kansainvilisen tydjarjestdn (ILO) maailmanlaajuiseen
ammattiluokitukseen ISCO-08. Siind ammatit jaetaan kymmeneen paaluokkaan ja niiden sisalla edelleen
eritasoisiin alaluokkiin. Paaluokista johtajat ja erityisasiantuntijat on sijoitettu korkeimmalle taitotasolle 4.
Tallaisissa ammateissa edellytetddan monimutkaisten ongelmien ratkaisua seka paatoksentekoa, joka perustuu
kattavaan teoreettiseen tietoon ja tietyn erikoisalan asiasisdltéjen osaamiseen.



2 Asiantuntijatydbn muutos viime vuosina
Korkeaa osaamista vaativa asiantuntijatyo lisdantynyt selvasti

Suomalaisten yritysten kilpailukyky ja koko suomalaisen yhteiskunnan taloudellinen
hyvinvointi perustuu korkeaan osaamiseen ja sen mahdollistamaan tyon tuottavuuden
kasvuun. Ammatillinen rakenne onkin muuttunut Suomessa viime vuosina tahén suuntaan
teknistaloudellisen ja yleisen yhteiskunnallisen murroksen myota. Murros nékyy ennen
kaikkea korkeaa osaamista vaativissa ammateissa tydskentelevien mééran kasvuna. Johtajien
ja erityisasiantuntijoiden yhteenlaskettu maaré lisdéntyi Suomessa 2010-luvulla selvasti
nopeammin kuin muun palkansaajakunnan. Naissé tehtavissa tydskenteli 2010-luvun lopussa
30 prosenttia Suomen kaikista palkansaajista (taulukko 1).

Taulukko 1. Muutokset Suomen palkansaajien ammattirakenteessa 2012—19, 16—64-vuotiaat
(Lahde: Tilastokeskuksen tyovoimatutkimukset).

2012 2019 Muutos | Muutos
(1000) (1000) (1000) (%)
Johtajat ja erityisasiantuntijat 571 661 90 15,8
Muut palkansaajat 1555 1528 -27 -1,7
Kaikki palkansaajat yhteensa 2126 2189 63 3,0

Tekniikan alojen korkeakoulutetuilla on keskeinen rooli tuottavuuskasvua edistavien
tuotteiden, palvelujen ja liiketoimintamallien uudistamisessa seka ndita koskevien
innovaatioiden suunnittelussa ja kdytannon toteutuksessa. Heidan roolinsa merkitys nakyy
tarkasteltaessa yksityiskohtaisemmin sitd, kuinka kasvu on viime vuosina kohdistunut eri
erityisasiantuntijaryhmiin. Eniten kasvoivat vuosien 2012 ja 2019 vaélilla liike-elaman ja
hallinnon (kasvua 36 %), tieto- ja viestintdteknologian (kasvua 25 %) seka luonnontieteiden
ja tekniikan (kasvua 21 %) erityisasiantuntijoiden méaarat. Juuri ndmé ovat ryhmié, joihin
asiantuntijatehtavissa toimivat tekniikan alojen korkeakoulutetut ovat suurelta osin
sijoittuneet tydelamassa (kuvio 1).

N&mé kolme ryhmad myos vastasivat yli 80-prosenttisesti korkeaa osaamista vaativaa
asiantuntijaty6té tekevien maaran kokonaiskasvusta. Ndiden ryhmien sisélla kasvua oli
Tilastokeskuksen virallisen ammattiluokituksen nimikkeitd ké&yttaen erityisesti tekniikan
erityisasiantuntijoissa (ammattiluokka 214), hallinnon erityisasiantuntijoissa (242), myynnin,
markkinoinnin ja tiedotuksen erityisasiantuntijoissa (243) seka systeemityon (251)
erityisasiantuntijoissa.

Teollisuudessa uuden henkildston painottuminen entistd enemman korkeasti koulutettuihin
nékyy erityisen selvasti. Kolmella Suomen kansantalouden kannalta merkittavéalla



teollisuudenalalla — teknologiateollisuudessa, metséteollisuudessa ja kemian teollisuudessa —
vahintdan ylemman korkeakoulututkinnon hankkineiden osuus kunkin alan henkildstosta on
kaksinkertaistunut 2000-luvulla. Tietointensiivisilla elektroniikka- ja sahkdteknisten
tuotteiden valmistuksen toimialalla sek& ladkeaineiden ja ladkkeiden valmistuksen toimialla
tyoskentelevistd jo joka neljannelld on ylempi korkeakoulututkinto tai tutkijakoulutus.

Kuvio 1. Muutokset erityisasiantuntijaryhmien ammattirakenteessa 2012-19, 16-64-vuotiaat
(Lahde: Tilastokeskuksen tyovoimatutkimukset).
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Korkeaa osaamista vaativissa asiantuntija-ammateissa tyoskentelevien maaran lisddntyminen
kytkeytyy yleiseen teknologiseen kehitykseen, talouden globalisaatioon ja yhteiskunnassa
vallitsevien ongelmien luonteen muuttumiseen. Laajemmin ajatellen voidaan puhua Suomen
kaltaisten kehittyneiden teollisuusmaiden muuttumisesta viime vuosikymmenina entista
enemmaén palveluvaltaisiksi informaatio- tai tietoyhteiskunniksi.

Teknologinen kehitys ja talouden globalisaatio ovat tydelaman muutostekijoiné vahvasti
sidoksissa toisiinsa. Teknologinen kehitys erityisesti tieto- ja viestintateknologioissa (ICT-
teknologioissa) on viime vuosina alentanut radikaalisti informaation valittamisen
kustannuksia. Tdma on synnyttanyt uutta liiketoimintaa, uusia tuotemarkkinoita ja uusia
asiantuntijuuden alueita. Se on myos lisdnnyt yritysten edellytyksia arvoketjujen
maantieteelliseen eriyttdmisen. Eriyttdmisen myo6té aikaansaatavat potentiaaliset hyddyt,
kuten toimintojen siirtdminen lahemmas keskeisid markkina-alueita tai kustannustasoltaan
halvempiin maihin, ovat puolestaan ruokkineet eriyttdmisen mahdollistavien teknologioiden
kehittelya ja kayttoonottoa. Yhdysvaltalainen taloustieteilija Richard Baldwin on kutsunut
ICT-teknologioiden mahdollistamaa muutosta, jossa liikkuvat myds informaatiot ja ideat,



“uudeksi globaalisaatioksi” erotuksena ’vanhasta globalisaatiosta”, joka rajoittui ensisijaisesti
vain tavaroiden liikkumiseen maailmanlaajuisesti.

Korkeaa osaamista vaativan asiantuntijatyon kasvua on siivittdnyt myos yhteiskuntien
lisddntyneeseen verkottumiseen ja monimutkaistumiseen kytkeytyva niin sanottujen “ilkeiden
ongelmien” (wicked problems) lisdédntyminen. Kyse on moniulotteisista ongelmista, joita on
usein vaikea edes mééritelld tdsmaéllisesti. ”Ilkeisiin ongelmiin” ei ole mydskiédn yhté ja
ainoaa parasta ratkaisua. Erdita esimerkkeja aikamme ”ilkeistd ongelmista” ovat
ilmastonmuutos, kdyhyys, turvallisuus, pandemiat, luonnonvarojen riittavyys tai yleistyneet
mielenterveyden ongelmat. Riittdvan toimivien ja luovien ratkaisujen etsiminen ndihin
edellyttaa tyypillisesti monenlaisen asiantuntemuksen yhdistamistd. Tamé on lisannyt tarvetta
sekd asiantuntijoiden omaa erityisosaamista laajentavaan moni- tai poikkialaiseen osaamiseen
ettd heidan kykyynsa tehdd moniammatillista yhteistyota ja verkottua laajemmin
yhteiskunnassa. Esimerkiksi teknisten alojen korkeakoulutuksessa td4h&n on vastattu
lisdédmalla ilmio- ja ongelmalahtoistd ajattelua opetuksen sisaltihin.

Tekniikan alojen korkeakoulutettujen osaaminen ollut digimurroksen ytimessa

Digitalisaatiota pidetddn useimmissa tyon muutosta ja tulevaisuutta kasittelevissa raporteissa
ja skenaarioissa aikamme merkittdvimpana muutostekijand. Digitaalisen datan ma&ra on
kasvanut viime vuosina rgjahdysmaéista vauhtia. Sit4 tuottavat muun muassa erilaiset
navigointipalvelut, laitteiden toimintaa tarkkailevat anturit, internet-sivustojen lokit, alykkaat
séhkoverkot ja sosiaalinen media. Digitaalinen data toimii yhdessa koneiden laskentatehon
kasvun, nopeutuneiden tietoverkkojen ja kehittyneiden koneoppimisalgoritmien kanssa
uusien alyteknologioiden mahdollistajana. Datan keradmisestd, hallinnasta ja analysoinnista
onkin tullut kaikilla toimialoilla yha tarkeampi Kilpailutekijé tuotteiden, palvelujen ja koko
(liike)toiminnan kehittdmisessa.

Kéytannossa kaikkien korkeasti koulutettujen asiantuntijoiden ty6td Suomessa voidaan
nykyaén luonnehtia tietokoneen tai muun digilaitteen vélityksella tehtavéksi tietotyoksi.
Erdé&n luonnehdinnan mukaan tietotyon keskeiset piirteet ovat, etté siind hyddynnetéan
tietotekniikkaa, se edellyttaa suunnittelua ja ideointia seké etta sitd tekevilla on korkea
koulutus. Uusien valineiden myota asiantuntijoiden tyon vaatima abstraktiotaso on edelleen
kasvanut. Tekniikan alojen korkeakoulutetuilla osaaminen on perinteisesti rakentunut
vahvasti matemaattis-luonnontieteelliselle pohjalle. Tdma on antanut heille hyvét edellytykset
toimia my06s uudenlaisessa digitalisoidussa toimintaymparistssa.

Digitalisaatio on koskenut tekniikan alojen korkeakoulutettuja kahdenlaisessa roolissa: seka
uusien teknologisten sovellusten, tuotteiden ja palvelujen suunnittelijoina ja kehittdjina etta
niiden kayttdjind. Suunnittelijan ja kehittdjan rooli korostuu tieto- ja viestintdteknologioiden —
kuten viime vuosina erityisesti ohjelmistokehitykseen, data-analytiikkaan ja
kyberturvallisuuteen suuntautuneiden — erityisasiantuntijoiden keskuudessa. Digitalisaation
lapileikkaavuus kaikilla toimialoilla on lisdnnyt heidén sijoittumismahdollisuuksiaan



varsinkin aloilla, joilla on kdytdssaan eniten digitaalista dataa ja jotka pystyvat hyodyntdaméén
sitd myos intensiivisimmin, kuten finanssialalle, kaupan alalle ja terveydenhuoltoon.

Digitalisaation my6t4 monien asiantuntijoiden tydstéd on tullut digitaalisten sovellusten tai
muiden tietotekniikkaan perustuvien laitteiden k&yton osalta hyvinkin intensiivista. Tieto- ja
viestintateknologian erityisasiantuntijoista 98 prosenttia, liike-eldman ja hallinnon
erityisasiantuntijoista 88 prosenttia seka luonnontieteiden ja tekniikan erityisasiantuntijoista
83 prosenttia ilmoitti Tilastokeskuksen vuoden 2018 tydolotutkimuksessa kayttavansa
tybajastaan véahintdan kolme neljasosaa erilaisia digitaalisia sovelluksia tai ylipdansa
tietotekniikkaan perustuvia laitteita. Kéytté on tyypillisesti myos siind mielessd monipuolista,
ettd lahes kaikki heista ilmoittivat kdyttavansa tydssaan useita erilaisia digisovelluksia.

Korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyota tekevat ovat digitaalisen murroksen etulinjassa
myaos siind mielessd, ettd he joutuvat opettelemaan ty6ssa uusia tai paivitettyja
tietojarjestelmid, ohjelmistoja, sovelluksia tai laitteita verraten usein. Suurin paine kohdistuu
alan nopeasta kehityksesta johtuen ymmarrettavissa tieto- ja viestintateknologian
erityisasiantuntijoihin. Heista uuden opettelua kokee viikoittain yli kolmannes ja vahintaan
kerran kuussa nelja viidesta. He myos kokevat tyoolotutkimuksessa muita
erityisasiantuntijaryhmia selvasti useammin olevansa suoranaisia digiekspertteja, jotka
hallitsevat erinomaisesti tyohon liittyvié digilaitteita, ohjelmia ja jarjestelmia. Tieto- ja
viestintdteknologian erityisasiantuntijoista digieksperteiksi itsensé kokevia oli useampi kuin
joka toinen, kun osuus kaikissa muissa erityisasiantuntijatyhmissa jai korkeintaan
viidennekseen. Kaikki korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyota tekevat ryhmat ovat
toisaalta hyvin luottavaisia kykyynsa pysya muutoksissa mukana ja oppia kéyttdmaan uutta
teknologiaa riittdvan hyvin.

Digitalisaatio muuttanut asiantuntijatyota laajalti

Vaikka asiantuntijoiden tyon ydinosaaminen onkin siind mielessé varsin pysyvéaa, etta se
rakentuu kattavan teoreettisen tiedon ja oman erikoisalan asiasiséltéjen osaamisen ympadrille,
on digitalisaatio vaikuttanut laajalti asiantuntijoiden tyohon. Asiantuntijat kokevat
tydolotutkimuksessa muutoksia tydsséan digitalisaation my6ta muuta palkansaajakuntaa
keskiméaarin useammin. Noin kaksi kolmesta korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyota
tekevista katsoo, etta digitalisaatio on lisdnnyt niin tyon tehokkuutta, nopeatempoisuutta kuin
lapindkyvyyttd. Koko palkansaajakunnassa tatd mielta on hieman runsas puolet. Tyon
kuormittavuuden kasvua kokee korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijaty6ta tekevista
tyoolotutkimuksessa vajaa puolet ja tyon valvonnan lisdéntymista runsas kolmannes.
Muutokset ovat tydeldman laadun nakdkulmasta jossain maérin ristiriitaisia.

Teknologinen kehitys vaikuttaa ammatteihin laajemmin ajatellen kahdella paasaantdisell&
tavalla. Se voi yht&éltd monipuolistaa ammattien sisélt6ja automatisoimalla erilaisia
tyotehtdviin kuuluvia rutiininomaisimpia toimintoja ja lisédmalla ndin tyontekijan
mahdollisuuksia keskittyad tyonsa vaativimpiin tehtaviin. Tat4 kutsutaan
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tutkimuskirjallisuudessa teknologian “tdydentdivyysvaikutukseksi” (complementarity effect).
Teknologinen kehitys voi toisaalta johtaa myos tdiden osittumiseen ja siséllolliseen
kdyhtymiseen — ja pidemmalla aikavélilla mahdolliseen katoamiseen — tilanteissa, joissa
automatisointi kohdistuukin ty6tehtavien keskeisiin ydintoimintoihin. Teknologisen
kehityksen toisena padasiallisena vaikutuksena on “korvaamisvaikutus” (substitution effect).

Eri vaikutukset kohdistuvat tutkimuskirjallisuuden perusteella eri tavoin erityyppisiin
tehtaviin. Taydentdavyysvaikutuksen” on otaksuttu korostuvan vaativissa asiantuntija-
ammateissa, joissa edellytetaén erityista luovaa ja/tai sosiaalista alykkyytté.
”Korvaamisvaikutuksen” taas on otaksuttu korostuvan vahaista osaamista edellyttavissa ja
padosin rutiininomaista tyota sisaltavissda ammateissa. Esimerkkeja jalkimmaisista ovat
kehittyvan digitaalitekniikan aikakaudella toteutustavaltaan pitkalti toistuvat ja
lopputuotoksiltaan pitkalti ennakoitavissa olevat fyysiset sekd datan keruuta tai kasittelya
siséltavat tehtavat.

Yhtend tdydentdvyysvaikutuksen” indikaattorina voidaan pitdd sitd, missd médrin uusi
teknologia on lisannyt tydssd mahdollisuutta luovuuden kdyttoon. Luovuuden kayton
lisddntymisen voi katsoa kertovan juuri “tdydentavyysvaikutukseen” sisdltyvéstd tyon
monipuolistumisesta ja vaativuuden lisadntymisestd. Kun vuoden 2018 tydolotutkimuksessa
kaikista palkansaajista 36 prosenttia katsoi digitaalisten vélineiden lisdnneen luovuuden
kéyton mahdollisuuksia tydssadn, oli osuus seka erityisasiantuntijoiden (49 %) ettd johtavassa
asemassa olevien (46 %) keskuudessa selvésti korkeampi (kuvio 2).

Kysymykseen vastasivat useimmin myonteisesti tieto- ja viestintateknologian sek& opetusalan
erityisasiantuntijat. Terveydenhuollon erityisasiantuntijat puolestaan kokivat uuden
teknologian aikaansaaman “tdydentdvyysvaikutuksen” muita erityisasiantuntijaryhmia
selvasti vahaisemmaksi. Heista luovuuden lisaantymista digilaitteiden myota oli kokenut vain
noin joka neljas, miké oli pienempi osuus kuin palkansaajakunnassa kokonaisuutena (kuvio
3). Terveydenhuollon erityisasiantuntijoilla ei digitaalitekniikan kehitykselld sellaisenaan
nayttaisi olleen yhta laajalti koettua ty6td monipuolistavaa ja tydmarkkina-asemaa tukevaa
vaikutusta kuin muilla erityisasiantuntijoiden ryhmill&.
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Kuvio 2. Johtajien, erityisasiantuntijoiden ja kaikkien palkansaajien nakemykset kysymykseen
”Onko mahdollisuutesi kéiyttdd luovuutta tyossd parantunut digitaalisten vilineiden myotd”
(Lahde: Tilastokeskuksen tyoolotutkimus 2018).
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Kuvio 3. Erityisasiantuntijaryhmien nikemykset kysymykseen ~Onko mahdollisuutesi kéyttdid
luovuutta tyossd parantunut digitaalisten vilineiden myotd” (Ldhde: Tilastokeskuksen
tyoolotutkimus 2018).
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Tyobssa kehittymisessa ja vaikuttamisessa on edelleen parannettavaa

Asiantuntija-ammateissa tydskenteleville on tyypillista tyon sisallon tarkeys ja tyon
merkityksellisyys. Asiantuntijat edellyttavat osaamiseensa tekemien panostustensa johdosta
mahdollisuuksia hyddyntdd osaamistaan tyossa ja kehittaa sité edelleen seké toimia tydssa
itseohjautuvasti ja vaikuttaa erilaisiin asioihin. Oman tyon arvostuksen merkitys korostuu
tutkimusten mukaan eniten opetuksen ja terveydenhuollon niin sanotuissa
ihmissuhdeammateissa, joissa vallitsevat erityisen vahvat ja vakiintuneet ammattieettiset
periaatteet. Asiantuntijatyon johtaminen onkin naisté kaikista syista johtuen vaativaa.

Kehittymismahdollisuudet tydssé ovat palkansaajien keskuudessa selvéssa positiivisessa
yhteydessé organisatoriseen asemaan ja koulutukseen. Parhaimmassa asemassa ovat seka
tyoolotutkimuksen ettd TEKin tydmarkkinatutkimuksen mukaan johtavassa asemassa olevat
ja erityisesti ylimpaan johtoon kuuluvat. Ty6olotutkimuksessa johtajista 65 prosenttia ja
erityisasiantuntijoista 54 prosenttia koki itsensé kehittdmisen mahdollisuudet tydssa hyviksi.
Itsensé kehittamista tyossa pitivat tarkeana lahes kaikki korkeaa osaamista vaativaa
asiantuntijaty6té tekevét ja erittdin tarkeénda jopa 68 prosenttia erityisasiantuntijoista. Eroa
toivotun ja todellisen tilanteen valilla oli kaikissa ryhmissa, mutta kuitenkin muita vahemmin
johtajien seka luonnontieteiden ja tekniikan seka tieto- ja viestintateknologian
asiantuntijoiden keskuudessa. Erityisesti tyoeldméosaaminen ja johtamisosaaminen, kuten
ihmisten ja projektien johtaminen, ovat alueita, joiden opettelu tapahtuu nyky&aankin
suurimmaksi osaksi vasta kaytannon tyoelamassa.

Tulokset viittaavat joka tapauksessa siihen, etteivat l&heskaén kaikilla erityisasiantuntijan
ammatissa olevillakaan tyon tarjoamat mahdollisuudet kehittymiseen vastaa ainakaan taysin
heidan omia toiveitaan. Tarkeda asiantuntijoiden tyéhyvinvoinnin nakékulmasta on heidén
omien toiveidensa ja todellisen tilanteen vastaavuuden lisaksi myds se, etta heidén
kehittymisen mahdollisuutensa tydssé olisivat oikeassa suhteessa heidan tydhonsa
kohdistuviin tosiasiallisiin kehittymisen vaateisiin. Tasapainon l6ytdminen kehittymisen
mahdollisuuksien ja vaateiden kesken edellyttda asiantuntijoiden oman aktiivisuuden ohella
my0s sitd, ettd tyOpaikoilla panostetaan riittavasti tiedon ja osaamisen johtamiseen seké tat4
tukevaan ennakointiin.

Asiantuntijoilta odotetaan tyypillisesti oman kehittymisensa ohella osallistumista myds
tyopaikkansa tuotteiden, palvelujen ja toiminnan kehittdmiseen. Moni asiantuntija kuitenkin
kokee, ettei heilld ole tdhan nykyisell&an riittdvasti aikaa. Jopa puolet johtavissa tai
erityisasiantuntijan tehtavissa olevista katsoo tydolotutkimuksessa, ettd uusien ideoiden
soveltaminen tydssé olisi periaatteessa mahdollista, mutta tahan ei ole kéytdnndssé aikaa.

Asiantuntijoiden ty6 on myos yleensé varsin itsendistd. Korkeaa osaamista vaativassa
asiantuntijatydssa on keskimaarin paljon vaikutusmahdollisuuksia erityisesti tydmenetelmiin
ja tyoOtehtévien jarjestykseen. Myds tyotehtdvien siséltoon katsovat asiantuntijat voivansa
vaikuttaa muuta palkansaajakuntaa selvésti useammin. Selvimmaén poikkeuksen muodostavat
terveydenhuollon erityisasiantuntijat, jotka eivat eroa suuresti palkansaajakunnasta
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kokonaisuutena sen enempéa tydmenetelmien, tyétehtavien jarjestyksen kuin tyon sisallén
osalta. Myds tyotahdin ja tydmaéran osalta asiantuntijat ovat hyvin erilaisessa asemassa. Osa
korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyota tekevistd voi vaikuttaa omaan tyétahtiinsa ja
tyomaaraansé hyvinkin paljon, eniten johtavassa asemassa olevat. Sen sijaan opetusalan ja
terveydenhuollon erityisasiantuntijoiden keskuudessa mahdollisuudet jaavat myos muuhun
palkansaajakuntaan n&dhden selvasti vahaisemmiksi (kuvio 4).

Kuvio 4. Johtajien, erityisasiantuntijaryhmien ja kaikkien palkansaajien nakemykset
vaikutusmahdollisuuksistaan tydssa (Lahde: Tilastokeskuksen tydolotutkimus 2018).
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Epavarmuudet ja kuormitus tydssa kasvaneet

Korkeasti koulutettujen asiantuntijoiden tyémarkkina-asemaa voi pitdd Suomessa vahvana
silld perusteella, ettd johtajien ja erityisasiantuntijoiden maaréat kasvoivat 2010-luvulla
nopeasti ja selvasti enemman kuin muiden pddammattiryhmien (kuvio 1 ja taulukko 1).
Samanaikaisesti on korkeasti koulutettujen maaré tyomarkkinoilla kuitenkin myos kasvanut.
Haastatteluissa kuvattiin, kuinka esimerkiksi diplomi-insin66rin ammatti on
“arkipdivaistynyt” ja diplomi-insinddristd on tullut palkansaaja, jolla “ei ole endd
etuoikeutettua asemaa”. Osasta korkean osaamisen asiantuntijatehtavia voikin olla —
osaamisalueesta riippuen — tyontekijoiden kesken kovaa kilpailua tydmarkkinoilla.

Korkeasti koulutettujen palkansaajien omakohtaisesti kokemat tyémarkkinaepavarmuudet
ovat yleistyneet Suomessa selvasti viime vuosina. Kun viel& ennen vuosituhannen vaihdetta
ylemmat toimihenkil6t kokivat muita sosioekonomisia ryhmid harvemmin ja vastaavasti
korkea-asteen koulutetut matalammin koulutettuja harvemmin omakohtaista irtisanomisen tai
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ty6ttdmyyden uhkaa, on tilanne k&éntynyt tydolotutkimuksen mukaan 2010-loppupuolelle
tultaessa paalaelleen. Tyo6ttémyyden uhan osalta muutokset ovat olleet kaikkein suurimpia
(kuvio 5). Tulosta selittdnevat suurelta osin yliopisto- ja julkisella sektorilla tapahtuneet
muutokset. Muutoksista aiheutunut epdvarmuus nakyy esimerkiksi tekniikan alojen
korkeakoulutettujen kohdalla siind, etta yliopistoissa tydskentelevat kokevat tydpaikkansa
tilanteen ja oman asemansa tydpaikalla muilla sektoreilla tygskentelevia harvemmin vakaana.

Kuvio 5. Koettu ty6ttomyyden uhka palkansaajan sosioekonomisen aseman ja koulutustason
mukaan vuosina 1990 ja 2018 (Lahde: Tilastokeskuksen tydolotutkimus 2018).
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Tyottdomyyden uhkaa kokevia on eri erityisasiantuntijaryhmien keskuudessa melko tasaisesti
noin viidennes lukuun ottamatta terveydenhuollon erityisasiantuntijoita, joissa osuus on muita
selvasti vahaisempi, seké juridiikassa, sosiaalialalla ja kulttuurialalla, joilla osuus on taas
muita selvasti korkeampi. Kokonaisuutena tulokset kertovat siité, ettei korkeakaan koulutus
yksin endd valttamatta takaa tyomarkkinoilla jatkossa samankaltaista vahvaa ja vakaata
asemaa kuin aiempina vuosikymmenina.

Tyo6hyvinvoinnista ja tydssa jaksamisesta on puhuttu paljon viime vuosina. Taustalla ovat
mielenterveyden ongelmien yleistyminen tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymisen sying,
nakemykset tyohon liittyvien yleisten epdvarmuustekijoiden lisdéntymisesté seka vaitteet
tyoeldmén huonontumisesta talouden globalisoitumisen ja markkinaliberalismin
puristuksessa. Tydssé jaksamisen ongelmia koki vuoden 2018 tydolotutkimuksessa vahintéén
jossain maérin noin joka viides korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyotd tekevista.
Jaksamisongelmat korostuivat erityisesti opettajilla (28 %), kun taas niita kokivat harvimmin
johtavassa asemassa olevat (16 %). TEKin vuoden 2020 tydmarkkinakyselyn perusteella
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tekniikan alojen korkeakoulutettujen uupumisoireet ovat muita yleisempia
yliopistomaailmassa tydskentelevilla.

Asiantuntijatyota tekeville voi olla muita korkeampi kynnys nostaa esille tdméantapaisia
kysymyksid. Tdmé johtuu siitd, ettd sen voidaan katsoa kertovan oman osaamisen ja téiden
jarjestelykyvyn riittdamattomyydesté varsinkin, kun asiantuntijoilla on usein tydssaan samalla
keskimé&araistd enemmaén itsendisyytta ja vaikutusmahdollisuuksia.

Vaikka vakavien tydssa jaksamis- ja uupumisongelmien osuus ei korkeaa osaamista vaativaa
asiantuntijaty6té tekevien keskuudessa kokonaisuutena olekaan kovin suuri, voi monen
ty6ssa silti esiintyd suuria ajoittaisia kuormitushuippuja. Néita kokee tekniikan alojen
korkeakoulutetuista TEKin vuoden 2020 tydmarkkinakyselyn mukaan useampi kuin joka
toinen. Useimmin tyémaaransé kokevat ajoittain tai jatkuvasti liian suureksi keskijohtoon (66
%) ja ylimpaén johtoon kuuluvat (61 %). Kuormitushuiput koettelevat erityisesti keskijohtoa,
johon kuuluvista 18 prosenttia kokee tyomaarénsa jatkuvasti liian suureksi.

Yhteisté korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijaty6té tekeville on, etté tydssa kasiteltdvan
informaation maaré on jatkuvasti lisdantynyt. Informaatiotulvaa ruokkii osaltaan
digivélineiden mahdollistama viestinndn helppous ja viestintdkanavien kasvava maara.
Varsinkin kaikkein intensiivisimmin erilaisia tieto- ja viestintdteknologioita tyossaan
kayttavilla asiantuntijaryhmilld pitk&aikainen ja yhtajaksoinen kaytto lisaa arsykekuormaa ja
voi johtaa havaintojarjestelman vasymiseen, yliaktivoitumiseen ja lisdantyneisiin
stressireaktioihin.

Liiallisen informaatiokuormituksen riskid lisd4 korkeaa osaamista vaativassa
asiantuntijatytssa edelleen se, ettd tyon ja tyon ulkopuolisen elamén valinen raja on monia
muita palkansaajaryhmié hailyvampi. Ty0asiat ja ndihin sisaltyva informaatiokuormitus
laikkyvét usealla heistd sdanndllisesti myos vapaa-ajan puolella. Tdmé on monen johtajan ja
erityisasiantuntijan kohdalla jopa erdanlainen sisdistetty, d&dneen lausumaton normi, jonka
katsotaan liittyvan osaksi heidan ty6honsé siséltyvaa vastuuta, tunnollisuusoletusta ja
ammatillista etiikkaa. Erityisesti sahképostien lukemisesta vapaa-ajalla on tullut
asiantuntijoille &lylaitteiden leviamisen myota yha tarkeampi keino hallita tydkuormaansa.
Kehitysté voi pitaa tydeldman laadun nakdkulmasta kaksiteraisenda miekkana. Vaikka se
yhtaalta toimiikin keinona parantaa tyokuorman hallintaa, merkitsee se samalla sellaisen tyon
tekemisen normin hyvaksymistd, jossa tyOaika tosiallisesti venyy ja pitenee seka tyo
tunkeutuu entistd enemman vapaa-ajan alueelle.
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3 Asiantuntijatyén muutos 2020-luvulla
Korkeaa osaamista vaativan asiantuntijatydon maara kasvaa edelleen

On ennakoitavissa, ettd korkeaa osaamista vaativan asiantuntijatyon pitk&an jatkunut kasvu
jatkuu Suomessa myos l&hitulevaisuudessa. Mikali kasvu jatkuisi 2020-luvulla keskimaéarin
samanlaisena kuin edelliselld vuosikymmenelld, lisd&ntyisi johtajina ja erityisasiantuntijoina
tyoskentelevien yhteenlaskettu maara Suomessa vuoteen 2030 mennessa nykyisesta noin
100 000:lla. Téasta arviolta kolme neljdsosaa — mahdollisesti enemmankin — voisi kohdistua
luonnontieteiden ja tekniikan, liike-elamén ja hallinnon seka tieto- ja viestintateknologian
alojen erityisasiantuntijoihin.

N&mé tyovoimatutkimusten pohjalta tehdyt arviot ovat varsin hyvin sopusoinnussa
Teknologiateollisuuden vuonna 2021 tekeman osaajatarveselvityksen kanssa. Sen mukaan ala
tarvitsisi seuraavan kymmenen vuoden aikana 130 000 uutta tyOntekijad, joista 60 prosenttia
olisi korkeakoulutuksen saaneita. Tésté varsinaista nettolisdysta olisi noin puolet. Tama
tarkoittaisi korkeakoulutettujen osalta noin 40 000 hengen nettolisdysta alalla. Arvio
tarkoittaisi toteutuessaan sité, ettd edellisessa luvussa todettu teollisuuden tydvoimarakenteen
muutos jatkuisi nopeana myds 2020-luvulla.

Toteutuviin méariin vaikuttavat jatkossa realisoituva tyévoiman tarjonta ja kysyntd. Namé
riippuvat monesta tekijasté. Tallaisia ovat talouden rakenteelliset muutokset ja suhdanteet,
yritysten ja julkisen sektorin investoinnit aineelliseen ja aineettomaan pddomaan,
koulutusjarjestelmén kapasiteetti ja toimivuus, nuorten koulutusvalinnat, eri ammateista
tapahtuva poistuma sekd Suomen tydmarkkinoiden ja eri ammattien ja tehtévien yleinen
vetovoimaisuus.

Yrityshaastatteluissa nousi vahvasti esiin tarve edistaa tydperéista maahanmuuttoa tiettyjen
alojen jo pitk&én jatkuneen ja edelleen ennakoidun tulevaisuuden osaajapulan
helpottamiseksi. Taman katsottiin vaativan yritysten omien toimenpiteiden ohella
politiikkatoimenpiteit4, joilla voidaan tukea myds muun perheen Suomeen muuttoa,
puolisoiden tyollistymista seka kansainvélisten koulu- ja paivéhoitopaikkojen jérjestamista
lapsille. Nykyisellaan yritykset nakevat monia kaytannon esteitd, jotka vaikeuttavat
kansainvélisten osaajien rekrytointeja. Teknologiateollisuuden osaajatarveselvityksen
mukaan lahes puolet (42 %) alan yrityksista oli aikeissa rekrytoida kansainvalisid osaajia
Iahimman neljan vuoden aikana. Taman lisaksi suurin piirtein yht& suuri osuus (45 %) piti
tatd mahdollisena.

Korkeakoulututkintoa tekniikan aloilla suorittavat voivat olla yleisesti ottaen luottavaisia
siihen, ettd he tulevat ty6llistymaan hyvin. McKinsey-konsulttiyhtion ennusteen mukaan
teknistieteellisissa niin sanotuissa STEM-asiantuntija-ammateissa? tydskentelevien maara
kasvaisi Euroopassa (EU-maat, Iso-Britannia ja Sveitsi) vuosina 2018-30 enemmaén kuin

2 STEM on lyhenne englanninkielisista sanoista science, technology, engineering ja mathematics.
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missaan muussa ammattiryhmassé. Raportin ennuste STEM-ammattien nettokasvusta on
nelja miljoonaa henked, miké tarkoittaisi noin neljanneksen lisdysta nykyiseen. Nettokasvusta
noin kolmannes kohdistuisi ennusteen mukaan tieto- ja viestintateknologian asiantuntijoihin.
Tekniikan alojen korkeakoulutettujen ty6llistymismahdollisuudet eivat riipu néin ollen
ainoastaan Suomen tyomarkkinoiden kehityksesté.

Tekniikan aloilla korkeakouluopintoja suorittaneista monet ovat siirtyneet viime vuosina
joustavasti ty6elamaan jo ennen varsinaista valmistautumistaan. Myds tdma kertoo alaa
opiskelevien hyvéstd tydmarkkinatilanteesta. Teknistd korkeakouluopetusta tarjoavat
yliopistot ovat myds aktiivisesti panostaneet alan opiskelijoiden tydelamayhteyksien
vahvistamiseksi. Keinoina tdhan ovat olleet esimerkiksi yrityksista tai julkisyhteisdista
hankitut ja niiden rahoittamat opiskelijoiden tekemaét projektity6t, hackathon-tapahtumat,
erilaiset kampanjat seka yritysten asiantuntijoiden hyddyntdminen vierailevina
luennoitsijoina.

Erityisesti digitalisaation eteneminen, ilmastonmuutos ja siihen varautuminen seka naista
aiheutuviin ongelmiin ja mahdollisuuksiin tarttuminen voivat tuoda asiantuntijatydn tulevaan
kehitykseen kuitenkin myos uusia savyja.

Alyteknologiat avustavat, laajentavat ja monipuolistavat asiantuntijoiden ty6ta

Teknologia muuttuu yha ”alykkaddmmaksi”. Koneiden lisdéntyvéa “alyd” ei tule kuitenkaan
samaistaa tai verrata ihmisten &lykkyyteen. Koneiden aly” rakentuu niiden tehokkaamman
laskentakapasiteetin, nopeutuvien tietoverkkojen (5G), kasvavan datamaarén ja
kehittyneempien algoritmien mahdollistaman koneoppimisen varaan. Uudet teknologiset
ratkaisut — kuten koneoppivaan tekodlyyn perustuvat robotit ja muut jarjestelmét, esineiden
internet, lisdtyn ja virtuaalisen todellisuuden sovellutukset seka digitaaliset alustat —
vaikuttavat tyoelamaan ymparistosta riippuen vaihtelevin tavoin. Ne korvaavat tyota. Ne
avustavat ihmisté tydssa. Ne laajentavat ja monipuolistavat ihmisen toimintamahdollisuuksia
tyossd. Ne myds avaavat mahdollisuuksia organisoida ty6ta uudella tavalla. Tamén lisaksi
uudet teknologiset ratkaisut — erityisesti niiden kehittely ja niiden myota aikaansaatava
tuottavuuskasvu — luovat kansantalouteen uutta ty6ta ja uusia tydpaikkoja. Kaikki ndma
erilaiset tavat, joilla teknologia voi vaikuttaa, koskevat mitd suurimassa méaarin myos
asiantuntijoiden tekemaa tyota (taulukko 2).
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Taulukko 2. Uudet teknologiset ratkaisut ja asiantuntijatydn muutoksen mahdollisuudet.

Suora Teknologia korvaa asiantuntijan tyotéa

vaikutus | Teknologia avustaa asiantuntijaa tydssa

Teknologia laajentaa ja monipuolistaa asiantuntijan ty6ta

Epasuora | Teknologia luo edellytyksia asiantuntijan tyon organisointiin uudella tavalla

vaikutus | Teknologian aikaansaama tuottavuuskasvu lisad asiantuntijan tyon kysyntaa

Teknologian luomat uudet mahdollisuudet synnyttavét kokonaan uudenlaista
asiantuntijatyota

Alyteknologioiden kehittymisen on tutkimuskirjallisuudessa katsottu muuttavan aiempia
késityksia tyotehtavien korvattavuudesta teknologialla. Aiempien késitysten mukaan
automatisointi rajoittuu tehtéviin, jotka ovat enemman tai vahemman rutiininomaisia ja
joiden toteuttamisessa tarvittava tieto voidaan kuvata eksplisiittisesti. Eksplisiittinen
tietomuoto tarkoittaa, ettd tieto maaritelladn tasmallisesti ja kvantitatiivisesti, jolloin sité
voidaan helposti prosessoida tietokoneiden avulla. Koneoppivan tekodlyn myota on kuitenkin
jatkossa mahdollista korvata enenevasti myos sellaista ihmistyotd, jonka toteuttamiseen
siséltyy merkittdva méaaré vaikeasti kuvattavissa olevaa hiljaista tietoa. Nimenmaan tdma on
muuttanut ndkemyksia tydtehtavien rutiininomaisuudesta ja automatisoitavuudesta. Suureen
laskentatehoon, koneoppimisen mahdollistamaan suureen datamééraén ja kehittyneisiin
algoritmeihin perustuvan ”sumean dlykkyyden” lisdédntyminen koneissa vaikuttaa jatkossa
entistd enemman myds asiantuntijatyohon, johon tyypillisesti siséltyy paljon hiljaista tietoa.
On esitetty, ettd ensimmaisté kertaa koko teollisen ajan historiassa myos merkittavaan osaan
korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijaty0td on mahdollista I0ytad korvaavia teknologisia
ratkaisuja.

Tunnetun yhdysvaltalaisen tulevaisuudentutkijan Roy Amaran mukaan nimetyn niin sanotun
Amaran lain mukaan “meilld on taipumus yliarvioida jonkin teknologian vaikutuksia lyhyelld
aikavaililla ja aliarvioida niitd pitkalla aikavalilla”. TAma patee my0ds viime vuosina kdytyyn
keskusteluun tyon ja tyéelaméan muutoksesta teknologisen kehityksen myéta. Uudet
alyteknologioihin perustuvat sovellukset tunkeutuvat jatkossa myos hiljaisen tiedon alueelle.
On silti todennadkoistd, etta (ainakin vield 2020-luvulla) tallaiset sovellukset toimivat
asiantuntijatyssa ensisijaisesti joko tyotd avustavassa tai tyota laajentavassa ja
monipuolistavassa roolissa, eivatka niinkdan asiantuntijatyota korvaavassa roolissa.

Tyo6té avustavassa roolissa alyteknologioiden sovellukset auttavat automatisoimaan joitain
asiantuntijoiden tyohon liittyvid, tyypillisesti rutiininomaisimpia tukitehtavia. Tyota
laajentavassa ja monipuolistavassa roolissa ne taas tukevat asiantuntijoiden suoriutumista
joissain tyohonsa liittyvissa ydintehtdvissa. Esimerkiksi suunnittelussa tarvittavaa laskentaa
ihmisen puolesta hoitavat uudet digitaaliset tydkalut voivat tilanteesta ja ty6tehtavan
siséllosta riippuen toimia niin tyGtd avustavassa kuin laajentavassa ja monipuolistavassa
roolissa.
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Tekodlysovellukset toimivat 2020-luvulla asiantuntijoiden tyon tukena erityisesti ihmiselle
kognitiivisesti vaativissa — toisinaan jopa mahdottomissa — datamassojen analysointia
koskevissa tehtdvissé. Sovellukset etsivét datasta séannonmukaisuuksia tehden erilaisia
vertailuja. Ne tuottavat timén perusteella ennusteita ja naihin perustuvia ehdotuksia
tarvittavista toimenpiteista. Alyteknologioiden vaikutukset asiantuntijatyohon riippuvat
talloin siita, miten ihmisen ja koneen vélinen suhde rakentuu varsinaisessa paatoksenteossa.

Ihmisen rooli paatoksentekijénéd korostuu jatkossakin edelleen monenlaisissa tilanteissa.
Koneen tuottamaan ennusteeseen voi sisdltya merkittavia epavarmuustekijoita esimerkiksi
kéytetyn datan vahyydestd, epaméaéraisyydesté tai muista laadullisista heikkouksista johtuen.
On my06s mahdollista, ettd paatoksenteossa on monia sellaisia tilannesidonnaisia tekijoita,
joita on etukéateen vaikea mallintaa. Paatoksentekoon voi edelleen sisaltya tarkeita
huomioonotettavia vastuukysymyksia. Tallaisia ovat esimerkiksi tilanteet, jossa paatoksella
on suoraan ihmisen terveyteen, turvallisuuteen tai hyvinvointiin kohdistuvia tai taloudellisesti
merkittavid vaikutuksia. On ilmeistd, ettd monet johtajien ja erityisasiantuntijoiden tyéhon
liittyvat paatoksentekotilanteet ovat nimenomaan tallaisia. Téasté johtuen mahdollisuudet
naissa tehtavissa tydskentelevien tyon automatisointiin ovat vahaisempia kuin muissa
padammattiryhmissa.

2020-luvun tekoélysovelluksia voidaan edelleen kutsua esimerkeiksi “heikosta tekodlystd”.
Tallaisille sovelluksille on ominaista, ettd tekodly pystyy suoriutumaan vain ennalta
madratyisté ja usein suhteellisen kapeista tehtavista siihen ohjelmoidun logiikan perusteella.
”Vahva tekodly” tarkoittaa tekodlyd, joka kykenisi ihmisen kaltaiseen itsendiseen ajatteluun.
Tallaista ei ole toistaiseksi pystytty luomaan, eika se liene realistista [ahimman kymmenen
vuoden aikanakaan, vaikka tekodalyratkaisut kehittyvétkin koko ajan autonomisemmiksi ja
adaptiivisemmiksi.

Asiantuntijatyota organisoidaan uudella lailla

Korkeaa osaamista vaativassa asiantuntijatydssa teknologinen kehitys siis toimii 2020-luvulla
pikemminkin asiantuntijoiden ty6ta avustavana, laajentavana ja monipuolistavana valineena
kuin asiantuntijaty6ssa vaadittavaa ydinosaamista laajasti korvaavana vélineena.
Teknologinen kehitys avaa kuitenkin samanaikaisesti myds mahdollisuuksia organisoida
asiantuntijatyota uudella tavalla. Teknologisen kehityksen luomat mahdollisuudet ty6n
uudelleenorganisointiin voivatkin tuoda asiantuntijoiden ty6hon lahitulevaisuudessa
suurempia muutoksia kuin teknologinen kehitys sellaisenaan. Uudelleenorganisointi voi
saada monenlaisia muotoja.
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Korona-ajan vauhdittama autonomialoikka nostaa odotuksia

Yksi merkittdva muutos on, etta korkeasti koulutetut asiantuntijat tekevat jatkossa ty6ta
entistd enemmaéan muualla kuin tyonantajan tiloista kasin. Johtajat ja erityisasiantuntijat ovat
olleet jo ennen koronaviruspandemian aiheuttamaa “digiloikkaa” aktiivisia, vahintaankin
satunnaisen etatyon tekijoitd. Tdma on johtunut osittain jo tyon luonteesta, osittain myos
tyonantajien heitd kohtaan tuntemasta luottamuksesta. Lahes kaikkien (95 %) tekniikan
alojen korkeakoulutettujen oli TEKin vuoden 2020 tyémarkkinakyselyn mukaan mahdollista
tehda etaty6ta. Jo ennen korona-aikaa vuonna 2018 osuus oli suuri (84 %).

Koronan jélkeisend aikana yleistyy hybridimalliksi kutsuttu tapa tehda tyota. Siiné
tyopaikalla ja sen ulkopuolella — kotona tai muissa etatyopisteissa — tehtdva tyd vuorottelevat
jollain sovitulla periaatteella. Syntyvéat hybridimallit eroavat tydnantajaorganisaatiosta
toiseen, mika johtaa tyon tekemisen kaytantdjen kasvavaan erilaistumiseen tyopaikkojen
valilla. Uudet hybridimallit tulevat kokonaisuutena olemaan Idhempéand korona-ajan kuin sita
edeltdneen ajan kdytantoja etana tehtavan tyon méaran osalta. Korona-ajan kokemukset ovat
lisdnneet niin asiantuntijoiden kuin tydnantajien valmiuksia etatyon lisadntymiseen jatkossa.

Korona-aika laajensi asiantuntijatehtévissa tydskentelevien digiosaamista ja lisési heidan
tyOnsd itseohjautuvuutta. ”Digiloikkaan” kytkeytyi monen etdtyohon siirtyneen osalta
samanaikainen ~autonomialoikka”, joka ilmeni lisddntyneend mahdollisuutena vaikuttaa
tyotehtavien toteutustapoihin, tydrytmiin, taukoihin, tyon aloittamis- ja lopettamisaikoihin
seka joissain tapauksissa myos paikkoihin, missé tyota tehdaan. Tamaé ja tyématkoihin
aiemmin kaytetystd ajasta aiheutunut s&asto loivat monille myds parempia mahdollisuuksia
hallita paivittdista ajankayttéaan. Autonomialoikan kokeneiden asiantuntijoiden odotukset
korona-ajan jalkeisen tyonsa sisaltoéd kohtaan ovat ndiltd osin muuttuneet vaativammiksi.
Lisaantyneen etatyon mahdollistamista joustoista ei haluta mielelladn luopua. Ty6nantajan
tarjoamista eté- ja hybriditydmahdollisuuksista seké néihin perustuvista joustoista tulee
entista tarkedmpi kiinnittymistekija tydnantajaan.

Tekniikan alojen korkeakoulutetuista noin puolet katsoi TEKin vuoden 2020
tyomarkkinatutkimuksessa korona-ajan etatdiden helpottaneen tyon ja perhe-elaméan
yhteensovittamista. Haasteita tyon ja perhe-eldman yhteensovittamiselle oli kokenut runsas
neljannes. Kokemukset olivat kuitenkin voittopuoleisesti myénteisia niin kummallakin
sukupuolella kuin kaikissa ikdryhmissa. Hyvin harva (alle 10 %) koki mydsk&én korona-ajan
etatyon vaikuttaneen negatiivisesti sen enempad omaan kuin koko tydyhteisén hyvinvointiin
ja tuottavuuteen. Teams- tai Zoom-véasymysté ei vield syksyllad 2020 nakynyt selvésti
jaseniston keskuudessa. Jatkoa ajatellen tyopaikoilla on kuitenkin pystyttdva luomaan
sellaisia kokous- ja kommunikaatiokéytant6ja koskevia pelisaantoja, jotka estavat
lisddntyvasta etatyosta ja jatkuvasti kasvavasta digitaalisten sovellusten méérasta johtuvaa
kohtuutonta kognitiivista kuormitusta ty6ssa.

Mydskéaéan tyonantajien pahimmat pelot liséantyvan etatyon aiheuttamasta tyémoraalin
murenemisesta ja tyon tuottavuuden laskusta eivét toteutuneet — pikemminkin péinvastoin.



21

Koronan aikana kayttoonotetut virtuaalisen kommunikaation mahdollistamat uudet
sovellutukset ja tyotilat seké néin syntyneet uudet tyokéytannot ovat osoittaneet
toimivuutensa ja vakiintuneet osaksi tyopaikkojen arkea. Eté- ja hybridityon yleistyminen
tuovat tyonantajille myods kustannussaastoja pienentyneind toimistotilatarpeina. Eté- ja
hybridityokaytantdjen vakiinnuttaminen toimii tyonantajille edelleen yhtend kéytettavissé
olevana joustavuusresurssina mahdollisten uusien vastaavien kriisien varalle. Samalla
tyonantajat voivat lukea véhentyneen tyomatkaliikenteen ja toimistotilan tarpeen osaksi
ilmastonmuutoksen torjuntaan osallistumisesta kertovaan julkisuuskuvaansa.

Haasteena laajentuvassa etatyon kéytossé on toisaalta huoli tyontekijoiden kokeman
yhteisollisyyden tunteen heikentyminen. Yhteisollisyytta ja tyontekijoiden saavuttamaa
lisddntynytta autonomiaa voidaan parhaiten pyrkié yhdistdmaan ratkaisuilla, joissa tiimeilla
tai muilla Iahiyhteisdilla on mahdollisuus laatia omia etaty6té koskevia pelisadntojaan.
Tiimeilld ja l&hiyhteisoilla on usein parhaat edellytykset arvioida itse tarkoituksenmukaisia ja
toimivia ratkaisuja, minka lisaksi omien pelisdéntojen laatiminen voi jo sindnsa vahvistaa
yhteisollisyytta.

Digitaalinen jalanjalki mahdollistaa tyon kehittamista ja valvontaa

Eta- ja hybridityon mahdollistaman lisd&ntyneen itseohjautuvuuden vastapainoksi
tyonantajaorganisaatiot joutuvat kehittelevat uudenlaisia tapoja, joilla entistd hajautetumpaa
ty6té voidaan jatkossa ohjata ja valvoa paremmin. Yha suuremmasta osasta ihmisen
tyosuorituksia jaa digitaalinen jalanjélki. Teknologinen kehitys luo koko ajan uusia
mahdollisuuksia kerata digitaalista dataa laitteiden ja verkon kautta niin tydntekijéiden
fyysisesté sijainnista ja toiminnasta, virtuaalisessa maailmassa tapahtuvasta toiminnasta kuin
biologisista toiminnoista ja emotionaalisesta mielentilasta. Monia naita mahdollisuuksia
voidaan jatkossa kohdistaa myds asiantuntijoiden tekemaan ty6hon, niin sen kehittamiseen
kuin sen valvontaan.

Asiantuntijatehtavissa tyoskentelevien osuuden kasvaessa yritysten henkildstosta tulee
asiantuntijatyon tuottavuudesta yrityksille entistd tarkedmpi seurannan kohde.
Alyteknologioiden avaamia mahdollisuuksia kéaytetaan jatkossa asiantuntijoiden tyon
ohjaamiseen ja arviointiin. Joissain tapauksissa tdma voi tarkoittaa myds suoranaista
algoritmista johtamista, jossa teknologia korvaa esimiehen roolin kokonaan joissain tietyissa,
1ahinn& rutiininomaisimmissa johtamistoiminnoissa. Tadma ei silti poista jatkossakaan
esimiehille kuuluvia lainsaadanndéllisia velvollisuuksia suhteessa alaisiinsa.

Se, miten alyteknologioita kdytdnnodssa sovelletaan korkeaa osaamista vaativan
asiantuntijatyon johtamisessa, kehittdmisessé ja valvonnassa, riippuu organisaatiokulttuurista
ja organisaatiossa vallitsevan ilmapiirin luottamuksellisuudesta. Olennaisia kysymyksia ovat,
mista kaikesta dataa keratédan, kuka omistaa datan, kenelld on padsy dataan seka kuka tekee
datan perusteella paatoksia ja milla periaatteilla. Koska dataa voidaan kéyttdd monenlaisiin
tarkoituksiin ulottuen tydntekijoiden tarkkailusta, arvioinnista ja palkitsemisesta aina
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tyontekijoiden tulevan kayttdytymisen ennakoimiseen, sisdltyy datan keruuseen ja kayttéon
merkittévid datan vinoutumattomuuteen, tyontekijoiden tietosuojaan seké yleisempéan
sosiaaliseen hyvéksyttavyyteen ja etiikkaan liittyvia nakokohtia. Tydpaikoilla kohdataan
jatkossa tilanteita, joissa tyOnantajien pyrkimyksié ohjata ja valvoa tehokkaammin entista
hajautetumpaa tapaa tehda tyota seké tyontekijoiden pyrkimyksia sailyttdéd saavuttamansa
joustot ja tydn autonomia joudutaan sovittamaan yhteen.

Telesiirtama sekoittaa tydyhteiséja

Korona-aika on toiminut koelaboratoriona, jonka kokemusten pohjalta moni tyénantaja on
2020-luvulla valmiimpi ottamaan askeleen kohti eta- ja hybridity6té viel&kin radikaalimpaa
tapaa ajatella ja organisoida tyoté. Telesiirtdmaé (telemigration) tarkoittaa erilaisiin
projekteihin sisdltyvien tai nditd pysyvampienkin tyotehtévien siirtdmisté toteutettaviksi
kehittyneité alyteknologioita — kuten viidennen sukupolven (5G) mobiiliverkkoja, tekoalya,
robotiikkaa seka lisdtyn ja virtuaalisen todellisuuden (AR/VR) sovellutuksia — hyodyntéen
oikeastaan minne tahansa ympari maailmaa. Yritykset voivat telesiirtdman avulla siirtda
tyotehtavia matalampien tydvoimakustannusten maihin. Toisaalta telesiirtdma tarjoaa uusia
mahdollisuuksia vastata osaajapulaan ja vaikeuteen houkutella ulkomailta osaajia Suomeen.
Hajautetusti tydskentelevisté ihmisista osa voi olla kyseisen tyGnantajaorganisaation
palveluksessa. Osa taas voi olla kumppaniorganisaatioiden henkilgstod tai vuokrayritysten tai
digitaalisten alustayritysten valittdmaa madaréaikaista joustotyévoimaa.

Tyo0tehtavié on siirretty verkon kautta muualla toteutettavaksi jo aiemminkin. Uutta
telesiirtdméassa on syntyvien tydvoiman kayttotapojen globaali ulottuvuus, entistéa
monipuolisempi teknologisten ratkaisujen hyodyntdminen tyontekijoiden vélisessa
kommunikaatiossa ja se, ettd tyotehtavien siirtymisen mahdollisuus laajenee koskemaan
teknologioiden kehittyessa yha useammanlaisia ammatteja. Korkeaa osaamista vaativista
asiantuntijatehtavista telesiirtdmé koskee eniten luovuutta ja erikoistumista vaativia ei-
johtavia tehtdvig, joita voidaan tehda tietokoneen avulla maantieteellisesti hajautetusti ja
verraten itsendisesti suhteessa organisaation muuhun toimintaan. Tyypillisia esimerkkeja
tallaisista tehtévista ovat ohjelmistojen kehittdminen, tietotekninen konsultointi,
verkkosivujen ja markkinoinnin suunnittelu tai kirjanpito- ja lakiasiainpalvelut.

Hajauttamisen my6t4 useampi asiantuntija tyoskentelee jatkossa osana uudenlaisia
’sekoittuneita”, virtuaalisesti toisiinsa linkittyneitd tyoyhteis6ja. Tyontekijoiden valisten
kielimuurien mataloittamiseksi yha useammat tydorganisaatiot ryhtyvat kayttdmaan
kommunikaatiossaan suuria valtakielid, kuten erityisesti englanninkieltd. Kielimuureja
voidaan tarvittaessa mataloittaa jatkuvasti kehittyvélla koneellisella kielenkaannoksella.
Monipuolistuvien AR/VR-sovellusten avulla voidaan hdmérta4 reaalisen ja virtuaalisen
maailman valista rajaa ja luoda entista uskottavampia reaalitilaan kytkeytyvia digitaalisia
kokonaisuuksia. Esimerkkeja telesiirtdamassa hyodynnettavista AR/VR-sovelluksista ovat
telerobotit, telelasn&olohuoneet ja — viel& paljolti kehittelyvaiheessa olevat — ihmisen
kolmiulotteisen teleldsndolon mahdollistamat hologrammit. On ennakoitu, ettd korona-aikana
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kiihtyneet investoinnit telesiirtdmé&n mahdollistamiin teknologioihin, kuten virtuaalisen
todellisuuden sovelluksiin, jatkavat 2020-luvulla kasvuaan.

Tydtiloista tulee strategisia investointeja

Kasvava joukko korkeasti koulutetuista asiantuntijoista tekee jatkossa hybridity6ta. Selvé
valtaosa niistakin asiantuntijoista, joiden tyotehtavista periaatteessa (lahes) kaikki voitaisiin
tehda eténd, haluavat kuitenkin tulevaisuudessakin tydskennelld valilla tydnantajan tiloissa.
Lasnatyolld on etatyéhon verrattuna monia etuja erityisesti, kun kdynnistetdan uusia
projekteja tai muita toimintoja, ideoidaan ja innovoidaan, vahvistetaan tyontekijoiden vélista
yhteisOllisyytta tai rakennetaan uusia verkostoja. My0s vaativat asiakas- ja
sidosryhmatapaamiset tai strategiset, suurta luottamuksellisuutta edellyttavat ja
monimutkaiset padtoksentekotilanteet vaativat tyypillisesti osapuolten fyysistad kohtaamista ja
kanssakéymistd myos jatkossa. Hybridityd, jossa tyontekijalla itsell&dn on kohtuullisen hyvét
edellytykset itse oman tyétilanteensa mukaisesti valita tyon tekemisen paikkansa, on joka
tapauksessa vahvistuva trendi asiantuntijatyota tekevien keskuudessa.

Tyétiloihin liittyy kustannusvaikutuksia ja niiden kdyttod on pyritty viime vuosina
rationalisoimaan erityisesti erilaisilla tilaa sdéstavilla ratkaisuilla. Nd&ma eivét ole
asiantuntijatyssa osoittautuneet useinkaan erityisen toimiviksi ratkaisuiksi, mikali
suunnittelussa ei ole osattu riittavésti huomioida tyon spesifeja vaatimuksia seké koko
organisaation toiminnan luonnetta ja tavoitteita. Esimerkiksi keskittymisté vaativalle
asiantuntijaty6lle on oltava sille sopivia hiljaisia tiloja. Jatkossa tydskentelytiloihin
suhtaudutaan enemman strategisina investointeina, joiden tarkoituksena on tuottaa jotain
ilmeisté lisdarvoa tyontekijan tydsuorituksille ja tydhyvinvoinnille kotona tai muualla
tapahtuvaan etatydskentelyyn verrattuna. Téallaisia lisdarvotekijoita voivat olla esimerkiksi
tilojen rauhallisuus ja ergonomia, hyvé siséilmasto, tilojen tarjoamat ylivertaiset
(&ly)teknologiset fasiliteetit, tilojen tarjoamat mahdollisuudet ihmisten ja ideoiden
kohtaamiseen tai vain tiloihin siséltyvét yleiset viihtyvyyselementit. Tulevaisuuden ty6tilat
ovat erilaisia monitilaratkaisuja, joissa toiminnallisesti eri tarkoituksiin suunnitellut alueet on
erotettu selvasti toisistaan.

Toisaalta jatkossakin on korkeasti koulutettujen asiantuntijoiden ryhmid, joiden tyohon
sisaltyy sellaisia vuorovaikutusta edellyttévia piirteitd, jotka eivat mahdollista siirtymista
etatyohon. Téllaisia ovat erityisesti niin sanottua tunnetyoté tekevat, joita ovat monet
opetustoimen, terveydenhuollon seka kulttuuri- ja sosiaalialan erityisasiantuntijat. Myos
monien johtavissa tehtdvissa olevien tydhon voi siséltyd lasndoloa maératyissa paikoissa
vaativia piirteitd. Vaikka monilla teknologisilla ratkaisuilla kuten etdopetuksella,
etdvastaanotoilla tai teleldéketieteelld voidaan jatkossa hoitaa yha useampia aiemmin
ldsndoloa vaatineita asiantuntijatehtévia, on todennédkaistd, ettd vastaavantyyppinen tyo séilyy
lahivuosinakin pé&&osin lasnétyona.
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Datafikaatio voi myos kyseenalaistaa asiantuntijoiden asemaa

Teknologisella kehityksella seka siihen kytkeytyvilla kulttuurisilla ja ihmisten yleisiin
ajattelu- ja kayttdytymistapoihin kohdistuvilla muutoksilla voi olla asiantuntijaty6hén myos
monia vélillisi&, osittain radikaalejakin vaikutuksia. Internet ja sosiaalinen media ovat
alentaneet merkittavasti informaation hankinnan kustannuksia. Ne ovat myds lisdnneet
helposti saatavilla olevan informaation madrad ja muuttaneet ihmisten tapoja hankkia
informaatiota. Tdma ja tahan liittyvé auktoriteettiuskoisuuden véheneminen yhteiskunnassa
voivat heijastua myds asiantuntija-ammateissa tydskentelevien asemaan.

Osa asiantuntijoiden tyohon sisaltyneité tehtévista voidaan jatkossa automatisoida kuten jo
aiemmin on tuotu esiin. Asiantuntijoiden tyohon sisaltyvid helpoimmin eksplisiittiseen
tietomuotoon muutettavissa olevia tehtavia voidaan teknologian avulla myds siirta
vahemman koulutetuille ammattiryhmille tai joukkoistaa toteutettaviksi digitaalisten
alustojen kautta. Kyse on talloin useimmiten asiantuntijoiden ty6hon siséltyneista
rutiininomaisimmista tehtévistd, joiden suorittaminen ei edellyta vaikeasti kuvattavissa
olevaa hiljaista asiantuntijatietoa.

On myds mahdollista, ettd edelld kuvatun “datafikaation” myo6ta erilaiset datan louhintaan tai
analysointiin erikoistuneet ammattiryhmat tulevat entistd enemman eri erikoisalojen
asiantuntija-ammattien perinteisille alueille. N&in voi syntyd kokonaan uudenlaisia
asiantuntijuuden alueita uusine ammattinimikkeineen. Radikaaleinta haastetta asiantuntija-
ammateille edustaa asiantuntijapalvelujen kayttajien oma aktivoituminen
asiantuntijapalveluiden tuottajiksi alan perinteisten ammattilaisten sijasta. Aktiiviset ja
valistuneet kéyttajat voivat organisoitua verkkoyhteisoiksi, jotka kokoavat joukkoistetusti
yhteen esimerkiksi terveydenhuoltoa, koulutusta tai erilaista suunnittelua, kehittamista tai
konsultointia koskevaa osaamista vaihtaen sitd keskenaan sovittujen pelisdéntéjen mukaisesti.
Vastaavalla tavalla uudenlaiset, tyypillisesti verkossa ja kevyemmalla kustannusrakenteella
toimivat koulutuksen tarjoajat voivat esimerkiksi perinteisilla tekniikan aloilla aktivoitua
tarjoamaan teknillisille yliopistoille kilpailevaa koulusta ja horjuttaa ndin alan
tutkintoperustaisesti koulutetun tyévoiman asemaa tyomarkkinoilla, mikéli teknilliset
yliopistot eivat itse kykene riittavasti kehittdmaan opetussiséltjaan ja -menetelmiaan.

Asiantuntijoiden osaamisvaatimukset ja ty6té ohjaavat arvot moninaistuvat
Data- ja kyberturvallisuusosaamisesta kovaa kysyntaa

Korkeaa osaamista vaativaa asiantuntijatyota tekevien maéran kasvun voidaan ennakoida
jatkuvan 2020-luvulla, kuten luvun alussa viitattiin. Vastaaminen tulevaisuuden keskeisiin
muutostekijoihin kuten digitalisaatioon, ilmastonmuutokseen ja erilaisiin "ilkeisiin
ongelmiin” lisdd asiantuntijaty0n kysyntdd maailmanlaajuisesti. Tamé koskee monenlaista
asiantuntijatyota, mutta aivan erityisesti dataosaajia, joita tarvitaan entista enemman
yhteiskunnan kaikilla sektoreilla ja talouden kaikilla toimialoilla. Dataosaamisen merkitys
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kasvaa esimerkiksi ennusteiden tekemisessé, asiakkaiden tarpeiden syvéllisemmaéssa
ymmartdmisessé seké tuotteiden, palvelujen ja toiminnan kehittdmisessd. Dataosaamista
integroidaankin jatkossa enenevaésti osaksi kaikkien asiantuntija-ammattien koulutusta.

Toinen yha tdrkedmmaksi nouseva digitalisaatioon liittyva osaamisen alue on
kyberturvallisuus. Sen strategista merkitysté korostaa esineiden internetin myo6té tapahtuva
verkkoon yhdistettyjen laitteiden méarén rajahdysmainen kasvu. On arvioitu, ettd vuonna
2021 koko maailmassa oli jo 36 miljardia internetiin yhteydessé olevaa laitetta ja ettd maara
enemman kuin kaksinkertaistuisi vuoteen 2025 mennessd. Nopeasti lisadntyva laitteiden
verkkointegraatio tekee yritysten ja koko yhteiskunnan toiminnot haavoittuvaisemmiksi
kyberhyokkayksille ja -rikollisuudelle.

Kulttuurinen kuuntelu ja vuorovaikutustaidot valttamattomia

Syvallisen matemaattisiin ja luonnontieteisiin perustuvan erityisosaamisen ohella tekniikan
alojen korkeakoulutetut tarvitsevat jatkossa myos laaja-alaista osaamista, joka auttaa heité
toimimaan yhteistydssa oman erityisosaamisalueen ja kulttuuripiirin ulkopuolisten
toimijoiden kanssa. Talous ja tydmarkkinat jatkavat korona-ajan jalkeen
kansainvélistymistadn. Suomessa yritykset joutuvat hakemaan kasvua yhd enemman
kansainvalisiltd markkinoilta ja ymmartaméaan toisenlaisista kulttuureista tulevien
asiakkaiden ja yhteistydkumppanien ajatusmaailmoja ja toimintatapoja. Kasvavaa
asiantuntijatyon tarvetta ei voi jatkossa myoskaan tyydyttaa taysin kotoperéisella
asiantuntijatyon tarjonnan kasvulla, kuten edelld jo viitattiin. Yha useampi yritys joutuu
hakemaan osaajia myods Suomen ulkopuolelta. Tydyhteisdjen muuttuminen entista
monikulttuurisemmiksi jatkuu.

Entista laaja-alaisemman osaamisen merkitysta yrityssektorilla korostaa edelleen se, etta
yritykset — myds teolliset — kilpailevat entistd enemmaén palveluvaltaisilla tuotteilla. Yritysten
kilpailuetuna toiminnan palveluvaltaistuessa korostuu ylivertainen asiakasymmérrys, jonka
avulla yritykset voivat vastata kilpailijoita paremmin asiakkaiden tarpeisiin ja toiveisiin.
Tahan dataosaaminen tuo jatkossa uusia mahdollisuuksia. Kasvavan asiakasdatan tulkinta ja
hyédyntdminen asiakasymmarryksen lisadmiseksi vaatii kuitenkin monitieteistd osaamista
yrityksilta ja asiantuntijoilta itseltdén. Ihmisten muodostamien verkostojen ymmartaminen ja
hallinta on tulevaisuudessa yha tarkedmpéé teknisen ja luonnontieteellisen osaamisen
rinnalla.

Metataidot menestyksen ehtona (ty6)elaman kdannekohdissa

Entista tirkedmman sijan nopeasti muuttuvassa ja verkottuneessa tydeldméssa saavat niin
sanotut metataidot. Metataidoilla tarkoitetaan ylemman asteen taitoja, jotka aktivoivat ja
mahdollistavat muiden taitojen kdyttdd. Digiajan metataitoina nousevat
tutkimuskirjallisuudessa esiin sen kaltaisia osaamisia kuten medialukutaito, luovuus,
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ongelmanratkaisukyky, kriittinen ja reflektiivinen ajattelu, joustavuus, kulttuurinen
ymmarrys, vuorovaikutteisuus, verkostoituminen, yhteistoiminnallisuus, itseohjautuvuus,
eettinen tietoisuus ja oppimaan oppiminen. Metataitojen merkitys korostuu asiantuntijaa
kohtaavissa tydelaméan muutoksiin liittyvissa tihentyvissa valintatilanteissa, kun oman
osaamisen péivitystarve kasvaa ja tyourat muuttuvat yksilollisemmiksi ja sirpaleisemmiksi.
Metataidoilla on tarked merkitys oman tyomarkkina-aseman yllapitdmisen ohella myds
tyohyvinvointi- ja tyokykytekijdna. Metataidot auttavat asiantuntijaa lissdmaan hallinnan
tunnetta tyosté ja tydeldman muutostilanteista.

Tekniikan alojen korkeakoulutettujen tydurat ovat olleet perinteisesti suhteellisen vakaita.
Paras tae vakaudelle on ollut hakeutua jonkin suuren (usein suomalaisomisteisen) ja
vakavaraisen yrityksen palvelukseen. Tama on my6s avannut mahdollisuuksia uralla
etenemiseen yrityksen siséll4d. Metataitojen lisddntyneestd merkityksesté tekniikan alojen
korkeakoulutettujen keskuudessa kertoo trendi, jonka mukaan uravalinnoissa on alkanut
korostua vakauden ja taloudellisen turvallisuuden rinnalla ja sijasta entistd enemmén tyon
sisallén ja muiden aineettomampien tavoitteiden merkitys.

Tama on ollut osittain pakotettua johtuen siitd, ettd yha harvempi yritys on endé valmis
tarjoamaan lupausta elinikéisesté tyopaikasta. Muutos on suurelta osin ollut kuitenkin
heijastusta aidosta siirtymasta kohti niin sanottuja jalkimaterialistisia arvoja. Tama on
ilmennyt erityisesti 2000-luvulla k&ynnistyneessa startup-yritysten kasvubuumissa, jonka
avainhenkilot ovat monesti olleet juuri tekniikan alojen opiskelijoita ja korkeakoulutettuja.
2020-luvulla yha ajankohtaisemmaksi nouseva keskustelu kestdvyysmurroksesta tuo
arvovalintoihin yhden uuden tarkeén ulottuvuuden (ks. myds tarkemmin jaljempénd).

Tekniikan aloilta valmistuvat joutuvatkin jatkossa pohtimaan kriittisesti yha kirjavammiksi
muuttuvia uravalintamahdollisuuksiaan ja niiden taustalla olevia arvojaan. Monet haluavat
olla tyoelamaéssa edistamassé itselleen tarkeita asioita omalla asiantuntemuksellaan. Toisille
taas tyon tarjoamat hyvét mahdollisuudet oppimiseen ja kehittymiseen voivat olla tarkedmpi
motiivi kiinnittyd johonkin tiettyyn ty6hon tai organisaatioon kuin hyva asema, korkea palkka
tai pitk&aikainen tygsuhde. Naiden lisdksi on myos niité, joille tyo ja oman osaamisen
hyodyntdminen tydeldméssa on pitkalti vain keino pystya toteuttamaan muita, tyon
ulkopuolisia, itselle kaikkein merkityksellisimpina pidettyja asioita elaméssa.
Asiantuntijoiden urapolut ja elaménvalinnat tekniikan aloilla ovat muuttumassa
yksilollisemmiksi, miké& vaatii my0ds uudenlaista osaamista ja joustavuutta
tyonantajaorganisaatioilta ihmis- ja henkiléstdjohtamisessa seké tydnantajabrandin
rakentamisessa. ”Osaajat ovat yhd enemmén liikekannalla ja valmiimpia vaihtamaan
tyOnantajia”, kuten erds haastateltavista kiteytti.

Ei alya ilman etiikkaa

Eri asiantuntija-ammateilla on ollut jo vanhastaan omia eettisia koodistojaan. Naiden
tehtdvéna on ollut ohjata asiantuntijoita soveltamaan omaa erityislaatuista osaamistaan
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yhteiskunnallisesti kestavélla tavalla. Myds insindoritieteellisissa ammateissa toimivilla on
ollut tallaisia koodistoja jo ainakin 1800-luvulta lahtien. Suomessa téllaisena toimii nykyaan
Arkhimedeen vala, joka on myos sisallytetty Tekniikan Akateemisten Kunniasédantéon.

Eettisten kysymysten merkitys on noussut viime vuosina esiin uudella lailla kaikkien niiden
asiantuntijoiden tydss4, jotka toimivat alykkddmmaksi muuttuvien teknologioiden kanssa.
Uudenlaisen eettisen osaamisen merkitys korostuu erityisesti asiantuntijoilla, jotka itse ovat
kehittdmasséa tekodlyyn perustuvia teknologisia ratkaisuja tai tekeméssa strategisia paatoksia
niiden soveltamisesta kaytantoon. Tama koskee erityisesti jarjestelmia, joilla on niin sanottuja
“’keinotekoisen toimijan” piirteitd. ”Keinotekoisen toimijan™ kasite viittaa ohjelmistoihin,
jarjestelmiin, koneisiin ja laitteisiin seka niiden takana oleviin teknologioihin, joilla on
autonomista alykkyytta eli kykyé toimia ja oppia kokemuksen ja vuorovaikutuksen myoté
ilman ihmisen tai minkd&n muun toimijan suoraa valiintuloa.

Eettisen osaamisen merkitys korostuu erityisesti tilanteissa, joissa tallaisten teknologioiden
avulla toteutetuilla toiminnoilla on suoria vaikutuksia ihmisten terveyteen, turvallisuuteen ja
hyvinvointiin. Eettisen osaamisen merkitys korostuu myds erityisesti silloin, kun tekoélyn
tuottamilla ratkaisuilla voi olla merkittavia, mutta vélillisia tai vasta viiveelld ilmenevia
vaikutuksia. Vahimmaisvaatimuksena eettisessé osaamisessa on, ettéd asiantuntija on tietoinen
soveltamisen mahdollisista haitoista tai ongelmista ja pyrkii kehittdmaan tai soveltamaan
teknologiaa tdméan mukaisesti. Kunnianhimoisemmin ajateltuna osaamiseen kuuluu tdmén
lisaksi tietoinen pyrkimys edistad teknologian avulla joitain arvokkaiksi katsottuja
yhteiskunnallisia tavoitteita.

Ymparistbosaaminen ylittda kaikki alueet

Ymparistbosaamisen ja -vastuullisuuden merkitys kasvaa kaiken tyyppisessa
asiantuntijatyossé. Erityisen voimakkaasti tdima koskee tekniikan alojen korkeakoulutettuja,
joiden matemaattis-luonnontieteelliselld ja k&ytdnnon ratkaisuihin suuntautuvalla osaamisella
on tarkeé rooli, kun kehitetddn ymparistoystavéllisempié toimintatapoja seké tuotteita ja
palveluja, jotka ovat ekotehokkaita, materiaalikestévia, kierratettavia ja vahapaastoisia.
Uusien ratkaisujen avulla pyritadn seka hillitsemaéan ilmastonmuutosta ettd sopeutumaan
siihen ja sen vaikutuksiin, Asemassaan uusien ratkaisujen suunnittelijoina ja kehittdjina
tekniikan alojen korkeakoulutetut saattavat joutua kokemaan rooliristiriitoja eri suunnista
kumpuavien vaatimusten kanssa. Tallaisia ristiriitoja voi syntya esimerkiksi yritysten lyhyen
aikavalin kustannustehokkuusvaatimusten ja laajempien yhteiskunnallisiin intressien
tormétessé toisiinsa.

Kestéavyysmurroksen tai niin sanotun vihredn siirtymén noususta nakyvammin yritysten ja
poliittisen paatoksenteon agendalle voi seurata naisten osuuden kasvu tekniikan alojen
korkeakoulutetuista varsinkin ymparistokriittisimmissa suuntautumisvaihtoehtoissa.
Tutkimusten mukaan naisten huoli ilmastonmuutoksesta on miehid suurempaa. My0s naisten
osuus korkeakoulutetuista on ollut jatkuvasti kasvussa eiké sukupuolten valilla ole juuri eroa
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matemaattis-luonnontieteellisesséa osaamisessa. Y mpéristonsuojeluteknologian alueella
naisten osuus opiskelijoista oli 2010-luvun lopulla jo lahes yhté suuri kuin miesten.

Naisten madrén lisdantymista tekniikan alojen korkeakoulutetuista ja osittaisen helpotuksen
I0ytamisté tatd kautta edelld todettuun osaajapulaan on toistaiseksi voinut jarruttanut
aikaisessa vaiheessa tapahtuneiden oppiainevalintojen ohella myos tekniikan alojen
tyopaikoilla vallitseva maskuliiniseksi koettu tyokulttuuri. Esimerkiksi TEKin vuoden 2015
jasenkyselyssa jopa lahes joka kolmas (30 %) aloilla tydskenteleva nainen ilmoitti
kokeneensa sukupuoleen perustuvaa syrjintad. Osaamisen véhattelynd, etenemisvaikeuksina,
hitaampana palkkakehityksend tai suoranaisena hairintana ilmenevaa syrjintaa ovat kokeneet
suurin piirtein yhté usein johto- ja asiantuntijatehtavissa tydskentelevat naiset, useimmin
kuitenkin keskijohtoon kuuluvat. Ympéristbosaamisen merkityksen lisddntymisen yhtena
valillisend vaikutuksena voikin olla lahivuosina tekniikan alojen tyokulttuurin vahittéinen
uusiutuminen, kun naisten osuus aloilla tydskentelevista kasvaa. Tama ei kuitenkaan poista
tyopaikkojen omien sukupuolista tasa-arvoa edistavien toimenpiteiden tarvetta.

Vastuu osaamisen paivittamisesta jakautuu

Ty6eldman muuttuessa nopeasti asiantuntijoiden tarve péivittdd omaa osaamista lisdantyy.
Digitalisaation aiheuttama péivitystarve koskee erityisesti tieto- ja viestintateknologian
erityisasiantuntijoita, mutta eri muodoissaan kaikkia muitakin ryhmia. Se, miten paivitys eri
asiantuntijaryhmien kohdalla k&ytdnndssé toteutuu, on auki oleva asia.

Yhtena riskind on, etta vastaaminen osaamisen paivittamisen tarpeeseen jaa jatkossa liiaksi
vain asiantuntijoiden omalle vastuulle. Nain voi kdyda, mikéli tydnantajat purkavat
koulutusvastuutaan koventuvassa kansainvalisessa kilpailussa tai jos yhteiskunnan ja
yliopistojen puolelta ei 16ydy tahan riittavia strategisia toimenpiteitd. Tallaisia toimenpiteita
ovat erityisesti investoinnit uudenlaisiin oppimisympaéristoihin, koulutuksen siséltoihin ja
ké&ytannon toteutustapoihin seka yritysten ja yliopistojen vélisen yhteistyon ja kumppanuuden
edistdminen.

Mahdollisuuksia osaamisen jatkuvaan paivittamiseen voidaan tukea erillisten
koulutustoimenpiteiden ohella myds organisoimalla ty6ta siten, etté tyo jo siséltonsé puolesta
tarjoaa mahdollisuuksia osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen. Tyon ohessa tai suoraan osana
tyota tapahtuva oppiminen on nopealiikkeisessa tyoeldamassa entista tarkedampad. Tydssa
tapahtuvaa osaamisen kehittdmista voidaan tietoisesti edistaa esimerkiksi tiimien ja
verkostojen sisélla tapahtuvan vertaisoppimisen ja yhteiskehittelyn avulla.
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4 Johtopaatokset ja suositukset

Selvityksen ldhtokohtana on ollut ndkemys, jonka mukaan merkittdvimmat asiantuntijoiden
tyohon 2020-luvulla vaikuttavat muutostrendit ovat muodossa tai toisessa I0ydettévissa jo
nykyisyydesté. L&hivuosien tarkeimmiksi muutostrendeiksi voidaan tdméan perusteella erottaa
digitalisaatio, kansainvélistyminen, kestavyysmurros ja ihmisten yksilollisemmat
elaménvalinnat. Kaikilla n&ill& trendeilld on omat vaikutuksensa myos tekniikan alojen
korkeakoulutettujen ty6hon ja asemaan tyémarkkinoilla.

2020-luvun keskeiset muutostrendit
Digitalisaatio

Digitalisaatio vaikuttaa tekniikan alojen korkeakoulutettujen ty6hon seka uusien
teknologisten ratkaisujen suunnittelijoina ja kehittdjina ettd niiden kéyttajina. Uusien
ratkaisujen suunnittelijoita ja kehittdjia tarvitaan 2020-luvulla yha enemmaén. Tama lisaa
tyévoiman kysyntaa ja vahvistaa téllaisissa tehtavissa toimivien asiantuntijoiden
tyomarkkina-asemaa maailmanlaajuisesti. Uusien ratkaisujen kayttajina kehittyvalla
teknologialla on suoria ja epasuoria vaikutuksia asiantuntijoiden tyéhon. Alyteknologioiden
kehittymisen myoté syntyvat ratkaisut tyypillisesti avustavat asiantuntijoita tyssa tai
laajentavat ja monipuolistavat heidan ty0td&n. Asiantuntija-ammateissa tyoskentelevilla
korostuvat jatkossakin teknologian “tdydentdvyysvaikutukset”, jotka luovat mahdollisuuksia
tyon laadulliseen kehittymiseen. Monissa vahemman ammattitaitoa vaativissa ammateissa
alyteknologiat sen sijaan pikemminkin lahinna vain korvaavat ihmisen tekemaa tyota.
Alyteknologioiden avulla asiantuntijoiden ty6ta voidaan myds organisoida uudella lailla.
Uudelleenorganisoinnin vaikutukset voivat olla moninaisia ulottuen lisadntyvan etatyon
mahdollistamasta tyon itseohjautuvuuden kasvusta tyotehtavien lisadntyvaan
teknologiavélitteiseen valvontaan ja maantieteelliseen siirrettavyyteen.

Kansainvalistyminen

Tieto- ja viestintateknologioiden kehityksen vauhdittamaa talouden kansainvalistymisté
seuraa jatkossa yha voimakkaampi tydmarkkinoiden kansainvalistyminen. Tekniikan alojen
korkeakoulutettujen ty6lle on 2020-luvulla kasvavaa kysyntaa niin Suomessa kuin
kansainvélisesti. Suomalaisten tekniikan alojen osaajien asemaa voidaan pitda vahvana myos
kansainvalisilla tyémarkkinoilla Suomen teknologisesti edistyksellisen maineen ja maamme
tekniikan alojen korkeatasoisen korkeakouluopetuksen johdosta. Ulkomaisten tekniikan
alojen osaajien rekrytointi Suomeen ja suomalaisten yritysten palvelukseen ei toisaalta
muodosta uhkaa ndiden alojen suomalaisille osaajille, vaan pikemminkin painvastoin.
Yritysten vaikeudet rekrytoida ulkomaalaistaustaisia osaajia Suomeen voivat vahentaa
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Suomen houkuttelevuutta investointikohteena ja johtaa toimintojen sijoittamiseen maihin ja
alueille, joilla osaavaa tydvoimaa on helpommin saatavilla.

Kestavyysmurros

IImastonmuutoksen hillinta ja siihen sopeutuminen vaikuttavat 2020-luvulla yh&d enemmén
niin tydpaikoilla kuin yhteiskunnassa laajemmin tehtéviin ratkaisuihin. Kestavyysmurroksen
aiheuttamat jarjestelméatasoiset muutokset esimerkiksi energian ja elintarvikkeiden
tuotannossa, liikenteessa tai rakentamisessa edellyttavét teknologisia ja liiketoiminnallisia
innovaatioita. Niiden toteuttamisessa tekniikan alojen korkeakoulutetuilla on térkea rooli.
Samalla se edellytta4 heilta uudenlaista osaamista ja osana tata kykya systeemiseen
ajatteluun, jossa kestavyysnakokulma integroituu yha enemmaén osaksi kaikkea tyohon
liittyvaa paatoksentekoa. Ymparistokysymyksiin vastaamiseen siséltyy myos vahva
yhteiskunnallinen intressi, mika voi lisaté kiinnostusta tekniikan alojen asiantuntija-
ammatteja kohtaan. llmastonmuutoksen hillinta- ja sopeutumistoimien yhtena valillisena
seurauksena voikin olla tekniikan alojen asiantuntija-ammattien nykyiselldén vield vinon
sukupuolijakauman tasoittuminen ja ammattien kulttuurinen uusiutuminen.

Yksilollistyminen

Ihmisten arvot ja elamanvalinnat muuttuvat yksilollisesmmiksi. Tekniikan alojen
korkeakouluopetukseen hakeutuvien ja alojen ammatteihin valmistuvien tyéurat erilaistuvat.
Suurten vakavaraisten yritysten mahdollistaman taloudellisesti turvatun organisatorisen
aseman ja nousujohteisen urakehityksen sijasta kasvava joukko aloilta valmistuvista
asiantuntijoista asettaa jatkossa etusijalle tydn mielekkyyden ja merkityksellisyyden, tydn
tarjoamat hyvét oppimis- ja kehittymismahdollisuudet tai tydnantajan tarjoamat
mahdollisuudet tyon ja muun eldmén yhteensovittamiseen. Tdma asettaa uusia haasteita
asiantuntijavaltaisten organisaatioiden henkildstdjohtamiseen ja yhteisollisyyden
sédilyttdmiseen erityisesti tilanteissa, joissa asiantuntijatyotd tehdadn entistd enemman eténa.
Yksilollistymiskehitys haastaa yhtd lailla tekniikan alojen asiantuntijoita edustavien
ammattijarjestojen ja muiden etujérjestdjen edunvalvontaa siitd, kuinka sovittaa yhteen
jaseniston tulevaisuudessa entista kirjavammaksi muuttuvia intressejé.

Hyvan tyéelaman ominaispiirteet ja niiden edistaminen

Ammattijarjest6 voi edistad tehokkaimmin jasenistonsé ja koko ammattikunnan hyvaa
ty6elaméaa ennakoivalla edunvalvonnalla, joka perustuu missiolahtdiseen ajatteluun ja
tavoiteasetteluun, vaihtoehtoisten tulevaisuudenmahdollisuuksien kartoittamiseen ja taitavaan
verkostoitumiseen. Missioldhtdisyys tarkoittaa jaseniston ja ammattikunnan keskuudessa
yhteisesti hyvaksyttya visiota hyvéan tydeldman ominaispiirteistd, joihin pyrkiminen myos
ohjaa toimintaa. Selvityksen perusteella nousi esiin erityisesti nelja laajalti hyvaksyttya hyvaa
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tyoelaméaa kuvaavaa ominaispiirrettd, jotka muodostavat myds tdman selvityksen ehdotuksen
keskeisiksi vaikuttamisen ja seurannan kohteiksi jatkossa. Naiden keskeinen siséltd on koottu
oheiseen taulukkoon (taulukko 3).

Taulukko 3. Ehdotus tekniikan alojen korkeakoulutettujen hyvaa tyoelamaa maarittaviksi
ominaispiirteiksi.

Koulutuksen arvostus Tekniikan alojen korkeakoulutusta ja tutkintoja arvostetaan
tydmarkkinoilla tydmarkkinoilla siten, ettd tutkinnon suorittaneet tyéllistyvat
korkeaa osaamista vaativaan asiantuntijatyohon, kuten
erityisasiantuntijoiksi ja johtajiksi, joko palkansaajina tai

yrittajina.
Oppimisen ja kehittymisen | Tekniikan alojen korkeakoulutetuilla on mahdollisuuksia
mahdollisuudet tydssa oppia ja kehittya tydssaan siten, ettd he pystyvat

kehittdmaan nykyista tydtaan, parantamaan valmiuksiaan
toimia entistd vaativammissa tehtévissa tai muuten
kehittyméaén itselleen tarkeéksi kokemallaan tavalla.

Ty0On ja muun eldmén Tekniikan alojen korkeakoulutetuilla on mahdollisuuksia
yhteensovittaminen sovittaa ty0tddn yhteen muun eldménsa kanssa siten, ettei
tyo kohtuuttomalla tavalla tunkeudu heidén tyon
ulkopuoliseen eldmaénsé ja kuluta heidéan voimavarojaan
vaan pikemminkin vahvistaa niita.

Tasavertainen kohtelu Tekniikan alojen korkeakoulutettuja ei syrjita tai heitéa
tydssa ja tyomarkkinoilla kohtaan ei kayttdydytd muuten epdasiallisella tavalla jonkin
heidan taustaominaisuuteensa, mielipiteeseensa tai
toimintansa liittyvan seikan johdosta siten, etta heilta
evataan mahdollisuudet tasavertaiseen kohteluun tydssaan ja
tyomarkkinoilla.

Ennakoiva edunvalvonta jaseniston ja koko ammattikunnan hyvan tydeldman edistamiseksi
edellyttad verkostojen rakentamista niin tydnantajien, oppilaitosten kuin viranomaisten ja
poliittisten paatoksentekijoiden suuntaan. Ndin on mahdollista pyrkié vaikuttamaan
tyoelamaéssa vallitseviin kaytantoihin, tekniikan alojen korkeakouluopetuksen resursseihin ja
sisaltéihin seké yleisempiin ty6-, koulutus-, tutkimus- ja innovaatiopolitiikkaa koskeviin
linjauksiin ja ratkaisuihin yhteiskunnassa.

Yksi tulevaisuuden avainkysymyksista on korkeakouluopetuksen laadukkuus ja ajantasaisuus
eli se, missé& méaéarin opetus pystyy jatkossa vastaamaan tyonantajien ja yhteiskunnan
muuttuviin tarpeisiin. Tahan liittyvét erityisesti ratkaisut, jotka koskevat opetuksen
taloudellisia resursseja, temaattista suuntaamista, jarjestamisvastuita ja sisallollista
uudistumista. Konkreettisia ratkaisuja tarvitaan esimerkiksi siihen, kuinka vastataan 2020-
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luvulla ennakoitavissa olevaan pahenevaan osaajapulaan, kuinka koulutuksessa ja
tutkinnoissa otetaan huomioon matemaattis-luonnontieteellistd ydinosaamista tdydentavat
osaamisen alueet, kuinka luodaan riittavia edellytyksia jo tydssa olevien kasvaviin
lisdkoulutustarpeisiin vastaamiseksi tai kuinka edistetaan sukupuolten valista
yhdenvertaisuutta koulutusvalinnoissa. Esimerkiksi naisten lisdantyva kiinnostus tekniikan
alojen korkeakoulutusta kohtaan olisi yksi potentiaali keino vastata alojen kasvavaan
0saajatarpeeseen.

Toinen tulevaisuuden avainkysymys ammattikunnan hyvan tyéelaméan nakékulmasta koskee
tyonantajien valmiuksia tukea edelld kuvattuja hyvén tyén ominaispiirteité johtamisen,
esimiestyon, téiden organisoinnissa ja yleisten henkilostopoliittisten ratkaisujen avulla.
Haasteena tassé onnistumisessa on ihmisten arvojen seka tyohon kiinnittymisen ja
sitoutumisen tapojen moninaistuminen. Tdma vaatii ihmisid motivoivien tekijoiden
syvallisempéa ymmarrysta ja valmiutta tarjota tdhan sopivia ratkaisuja. TyOpaikoilla tarvitaan
konkreettisia ratkaisuja esimerkiksi siihen, kuinka voidaan rakentaa erilaisten arvojen ja
tavoitteiden ohjaamille tekniikan alojen korkeakoulutetuille vaihtoehtoisia mahdollisuuksia
kehittya urallaan, kuinka suhtaudutaan erilaisiin tyon tekemisen tapoja koskeviin joustoihin
tai kuinka rakennetaan sellaista kulttuuria, johon eritaustaisten asiantuntijoiden on
mahdollista kiinnittya.

Saannolliset jasenkyselyt ja muut tarvittavat joihinkin ajankohtaisiin erityiskysymyksiin
kohdistuvat selvitykset ovat jatkossakin kayttokelpoinen keino seurata onnistumista hyvan
tyoeldmén ominaispiirteiden edistamiseksi.
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